DER —
KREUZFAHRER

Spezialist fur Hochsee- und
Flusskreuzfahrten

www.DerKreuzfahrer.de

'AlDAperla
Mittelmeer-
Reisen

bereits ab

e ———
7 e -



Büro WIN10
Claim & Adresse


FRANKREICH

AIDAperla | 7 Tage | Juni bis Oktober 2017

Bis 30.04.2017
buchen und

fed s _ 150€-
ITALIEN é AlDA PREMIUM Pre!se ) ] ) sparen
SPANIEN Rom/ E ab/bis l-{afen pro Person bg/ Be/egqng mit 2 Erwachsenen in de( Kabine .
- Civitavecchia 2 (Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)
=4
§ Kabinenkategorie / Saison S A B C
E c Innenkabine B (4) 1.080 € 1.145 € 1.195 € 1.295 €
§% Innenkabine 1A (4) 1.140 € 1.210 € 1.265 € 1.370 €
Mallorca g Meerblickkabine MD (4), MC (3) 1.265 € 1340 € 1.400 € 1.515€
MITTELMEER 28 Meerblickkabine MB (4), MA (3) 1325€ | 1405€ : 1465€ : 1.590€
& g Verandakabine VH (4) 1.375 € 1.460 € 1.520 € 1.650 € -4
g5 Verandakabine VG (4) 1.405 € 1.490 € 1555 € 1.685 € ]
! Verandakabine Komfort 1.425 € 1510 € 1580 € 1710 € =
e VF (4), VE (3), VD (4) o
Verandakabine Komfort 1.455 € 1.545 € 1.610 € 1.745 € ":
VC (4), VB (3), VA (4) =
Lanaikabine VL (4) 1.885 € 2.000 € 2.085 € 2.260 € =
P E R L E N A M Panoramakabine VP (3) 1.885 € 2.000 € 2.085 € 2.260 €
Junior-Suite SD (4) 2.290 € 2.430 € 2.535€ 2.750 €
Panorama-Suite SP (4) 2.395 € 2.540 € 2.650 € 2.870 €
M ITT E L M E E R 1 Suite SC (4) 2.600 € 2.755 € 2.875 € 3.115€
Premium-Suite SB (4) 2.905 € 3.080 € 3.215 € 3.480 €
Deluxe-Suite SA (4) 3.360 € 3.565 € 3.720 € 4.030 €
Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Tag Land/Insel Hafen An__ Ab Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine
¥ Mallorca Palma de Mallorca - 22:00 Kind (2—15 Jahre bei Reiseantritt) 0€ 0€ 150 € 200 €
1 Erholung auf See - - ) Jugend!. (16—24 Jahre bei Reiseantritt) 75 € 150 € 250 € 350 €
2 Korsika Ajaccio 08:00 20:00 Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 100 € 200 € 300 € 400 €
3 [talien Rom/Civitavecchia 08:00 20:00
4" talien Florenz/Livorno 09:00 20:00 ErméBigungen N , .
5 Erholung auf See - - : ErméBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.
6 Spanien Barcelona 08:00 20:00 Frihbucher-Plus-ErmaBigung 150 € | Frihbucher-ErmaBigung** 100 €
7 Mallorca Palma de Mallorca 06:00 — )
An- und Abreisepakete
An- und Abreise Flug p.P. (S. 7) ab 340 €

Saison/Termin

A Sa, 10.06.2017

iC Sa, 22.07.2017

B Sa, 26.08.2017

A Sa, 30.09.2017 ®

A Sa, 17.06.2017

C Sa, 29.07.2017

A Sa, 02.09.2017

A Sa, 07.10.2017

C Sa, 01.07.2017

C Sa, 05.08.2017

S Sa, 09.09.2017

A Sa, 14.10.2017

B Sa, 08.07.2017

C Sa, 12.08.2017

S Sa, 16.09.2017

A Sa, 21.10.2017

B Sa, 15.07.2017 C Sa, 19.08.2017 S Sa, 23.09.2017

B Sa, 28.10.2017 ®

KREUZFAHRER

www.DerKreuzfahrer.de

® Feiertagsreise: Informationen im AIDA Katalog Méarz 2017 bis April 2018

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog Mérz 2017 bis April 2018
* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fur die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent | ** Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent 2


Büro WIN10
Adresse


MITTELMEER 2

FRANKREICH
Florenz/
Livorno

ITALIEN

Rom/
Civitavecchia

SPANIEN
Barcelona

Mallorca

MITTELMEER

PERLEN AM

Tag Land/Insel Hafen An Ab

v Spanien Barcelona - 20:00
1 Mallorca Palma de Mallorca 06:00 22:00
2 Erholung auf See - = )
3 Korsika Ajaccio 08:00 20:00
4 Italien Rom/Civitavecchia 08:00 20:00
5 Italien Florenz/Livorno 09:00 20:00
6 Erholung auf See - -

7 Spanien Barcelona 08:00 -

KREUZFAHRER

www.DerKreuzfahrer.de

® Feiertagsreise: Informationen im AIDA Katalog Méarz 2017 bis April 2018

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog Mérz 2017 bis April 2018
* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fur die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent | ** Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent

Die Karte zeigt eine optisch vereinfachte Route.

Anderungen vorbehalten.

AIDAperla | 7 Tage | Juni bis Oktober 2017

AIDA PREMIUM Preise

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Bis 30.04.2017
buchen und

L

50€*p.P.

sparen

Kabinenkategorie / Saison S A B C
Innenkabine B (4) 1.080 € 1.145 € 1.195 € 1.295 €
Innenkabine IA (4) 1.140 € 1.210 € 1.265 € 1.370 €
Meerblickkabine MD (4), MC (3) 1.265 € 1.340 € 1.400 € 1.515 €
Meerblickkabine MB (4), MA (3) 1.325€ 1.405 € 1.465 € 1.590 €
Verandakabine VH (4) 1.375€ 1.460 € 1.520 € 1.650 € -3
Verandakabine VG (4) 1.405 € 1.490 € 1.555 € 1.685 € m
Verandakabine Komfort 1.425 € 1.510 € 1.580 € 1.710 € =
VF (4), VE (3), VD (4) r
Verandakabine Komfort 1.455 € 1.545 € 1.610 € 1.745 € ":
VC (4), VB (3), VA (4) =
Lanaikabine VL (4) 1.885 € 2.000 € 2.085 € 2.260 € =
Panoramakabine VP (3) 1.885 € 2.000 € 2.085 € 2.260 €
Junior-Suite SD (4) 2.290 € 2.430 € 2.535€ 2.750 €
Panorama-Suite SP (4) 2.395 € 2.540 € 2.650 € 2.870 €
Suite SC (4) 2.600 € 2.755 € 2.875 € 3.115€
Premium-Suite SB (4) 2.905 € 3.080 € 3.215 € 3.480 €
Deluxe-Suite SA (4) 3.360 € 3.565 € 3.720 € 4.030 €
Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine
Kind (2—15 Jahre bei Reiseantritt) 0€ 0€ 150 € 200 €
Jugendl. (16-24 Jahre bei Reiseantritt) 75 € 150 € 250 € 350 €
Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 100 € 200 € 300 € 400 €
ErmaBigungen
ErméBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.
Frihbucher-Plus-ErmaBigung 150 € Frihbucher-ErmaBigung** 100 €
An- und Abreisepakete
An- und Abreise Flug p.P. (S. 7) ab 340 €
Saison/Termin
A Fr, 16.06.2017 ic Fr, 04.08.2017 S Fr, 08.09.2017 A Fr, 13.10.2017
B Fr, 07.07.2017 C Fr, 11.08.2017 S Fr, 15.09.2017 A Fr, 20.10.2017
B Fr, 14.07.2017 C Fr, 18.08.2017 S Fr, 22.09.2017 B Fr, 27.10.2017 ®
C Fr, 21.07.2017 B Fr, 25.08.2017 A Fr, 29.09.2017
C Fr, 28.07.2017 A Fr,01.09.2017 A Fr, 06.10.2017
3


Büro WIN10
Adresse


AN- UND ABREISE MIT DER BAHN

Allgemeine Reisebedingungen
In Kooperation mit der Deutschen Bahn AG bieten wir
lhnen einen umfassenden An- und Abreiseservice.
e In Begleitung der Eltern/GroBeltern fahren Kinder
(bis einschlieBlich 14 Jahre) auf DB-Strecken in der
1. und 2. Klasse kostenlos mit.
¢ Bitte beachten Sie die Vorausbuchungsfrist von
mindestens 10 Werktagen vor Reisebeginn.
e Sitzplatzreservierungen tatigen Sie bitte direkt bei Ihrer
ortlichen DB-Verkaufsstelle oder auf www.bahn.de
e Das deutschlandweit gultige AIDA Rail&Fly Ticket gilt
nicht far Abfliige von Flughafen auBerhalb Deutschlands,
auch nicht fur die innerdeutsche Strecke bis zur Grenze.
¢ Die BahnCard kann nicht fur das AIDA Rail&Fly Angebot
genutzt werden.
e Es stehen lhnen Zlge der Deutschen Bahn AG und
zusatzlich alle angeschlossenen 6ffentlichen Verkehrsmit-
tel fur die Fahrt zum/vom Flughafen zur Verfigung.
Alle Transferpartner finden Sie auf www.aida.de bzw.
www.aida-cruises.at
Fahrplanausktnfte erhalten Sie Uber die Servicenummer
der Bahn, Tel. +49 (0) 1806/99 66 33 (20 ct/Min.
aus dem dt. Festnetz, max. 60 ct/Min. aus dem Mobil-
funknetz) sowie auf www.bahn.de
Der deutschlandweit glltige DB-Fahrschein berechtigt
zur Fahrt in allen Zgen und auf allen Strecken der
Deutschen Bahn AG in der auf dem Ticket angegebenen
Wagenklasse, inklusive ICE-, IC- und EC-Berechtigung.
Die Tickets sind nicht gultig in Privatbahnen (nicht
bundeseigenen Eisenbahnen), Thalys- und Sonderzlgen.
In City-Night-Line-Zigen mussen bei Verfligbarkeit
gegen Aufpreis Sitz-, Liege- oder Schlafwagenplatze
reserviert werden. Wir empfehlen lhnen die Reservierung
eines Sitzplatzes fur die Hin- und Ruckfahrt.
e Auf dem verkehrsublichen bzw. durch die Fahrplanlage
bedingten Weg zum und vom Schiff kénnen Sie auch

DB

einen Zwischenstopp einlegen. Die Fahrt muss jedoch am
Folgetag beendet sein.

Bitte beachten Sie, dass insbesondere in Zeiten mit
besonderen Witterungs- und Verkehrsverhaltnissen auch
groBere Verspatungen bei Ihrer Bahnanreise maglich sein
kénnen. Wir bitten Sie daher, bei der Organisation Ihrer
Anreise auf groBzlgige zeitliche Reserven zu achten,
andernfalls Gbernimmt AIDA Cruises bei Nichterreichen
des Schiffes keine Haftung.

AIDA Rail&Fly*

Alle AIDA PREMIUM Reisen mit internationalem An- und
Abreisepaket beinhalten ein AIDA Rail&Fly Ticket, mit dem
Sie deutschlandweit von jedem DB-Bahnhof zum Flugha-
fen an- und abreisen kénnen (gilt nur fur Bahnfahrten in
der 2. Klasse und nicht fur AIDA Reisen ab/bis Deutsch-
land). Fir AIDA VARIO und JUST AIDA Reisen kann das
AIDA Rail&Fly Ticket gegen Aufpreis dazugebucht werden.
Es ist ab einem Tag vor Abflug bis einen Tag nach Ankunft
des Ruckflugs gultig.

AIDA Rail&Cruise

Fur alle Nordeuropa- und Ostsee-Reisen mit Abfahrt

im Zeitraum vom 05.03.2017 bis 30.04.2018 kdnnen Sie
innerhalb Deutschlands mit der Bahnverbindung Ihrer
Wahl (1. oder 2. Klasse) von jedem beliebigen Bahnhof der
Deutschen Bahn AG aus ganz bequem zum Schiff reisen.
Die AIDA Rail&Cruise Fahrkarten gelten auf DB-Strecken in
allen fahrplanmaBigen Regelztigen (inklusive ICE, IC und
EC). Wir bieten Ihnen einen kostenlosen Shuttlebus zu
vorgegebenen Zeiten an — am Anreisetag vom Hauptbahn-
hof zum Starthafen (Schiff) und am Abreisetag vom
Zielhafen (Schiff) zum Hauptbahnhof. Nahere Informa-
tionen entnehmen Sie Ihren Reiseunterlagen. Bitte
beachten Sie, dass die Ausschiffung ab 1 Stunde nach
Ankunft des Schiffes erfolgt. Wir bitten Sie daher, keine
Bahnrickreise vor 11:00 Uhr zu buchen. Das AIDA
Rail&Cruise Ticket ist einen Monat ab dem 1. Geltungstag
gultig und muss die AIDA Reise beinhalten.

AIDA Rail&Fly* AIDA PREMIUM | AIDA VARIO | JUST AIDA AIDA Rail&Cruise mit BahnCard ohne BahnCard
1. Klasse, deutschlandweit (gltig fr Abfliige bis 30.04.2017) 1. Klasse (bis 350 km)

Einfache Fahrt | 2 : 70€ 70 € Einfache Fahrt : 53€ : 58 €
“Hin- und Riickfahrt 64 € 140 € 140 € Hin- und Ruckfahrt 106 € 116 €

2. Klasse, deutschlandweit (gultig fur Abfltge bis 30.04.2017)
Einfache Fahrt : inklusive : 39€ : 39€

inklusive 78 € 78 €

1. Klasse, deutschlandweit (giltig fur Abfllige ab 01.05.2017)
Einfache Fahrt : 35€ : 72€ 72 €

2. Klasse (bis 350 km) )
Einfache Fahrt : 39 € : 44 €

Hin- und Ruckfahrt 78 € 88 €

1. Klasse (ab 350 km} )
Einfache Fahrt ; 84 € ; 89 €

70 € 144 € 144 €

2. Klasse, deutschlandweit (gultig fur Abflige ab 01.05.2017)
Einfache Fahrt : : :

inklusive i 41 € i 41 €

Hin- und Rickfahrt 168 € 178 €

2. Klasse (ab 350 km) )
Einfache Fahrt : 59 € : 64 €

inklusive 82 € 82 €

Hin- und Rickfahrt 118 € 128 €

*Gilt nicht fur Fluganreise/-abreise nach/von Hamburg fir Kreuzfahrten ab/bis Hamburg, Warneminde und Kiel. Gilt nur in Verbindung mit einer AIDA Pauschalbuchung. Giiltig im Streckennetz der Deutschen Bahn.

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISE MIT DEM FLUGZEUG

Allgemeine Reisebedingungen

Flugleistungen

Die Flugleistungen kénnen je nach Fluggesellschaft
variieren. Grundsatzlich beinhaltet das An- und Abreise-
paket die Transportleistung mit dem Flugzeug, den
Transfer zum und vom Schiff sowie die Mitnahme eines
Gepackstlcks. Detaillierte Informationen erhalten Sie
mit lhren Reiseunterlagen.

Einzelstreckenfliige

Bei Buchung von Einzelstreckenfliigen (limitiertes Kontin-
gent) wird eine Berechnung von 60 % des Flugpreises
zugrunde gelegt. Dies gilt fur ausgewahlte Flige und
Termine.

Flugverfiigbarkeiten

Die Flugpreise gelten grundsatzlich in Kombination mit
einer AIDA Kreuzfahrt. Anderungen und Verfligbarkeiten
sind vorbehaltlich. Sollten die von AIDA Cruises kalkulier-
ten Serviceklassen ausgebucht sein, werden wir fur Sie
gern gegen Aufpreis eine hoher tarifierte Serviceklasse
anfragen. Gegebenenfalls kann ein Kerosinzuschlag fur die
Fltige erhoben werden. Wenn lhr Flug kein Nonstop-Flug
ist, heiBt das: Ihre Flugreise ist eine Umsteigeverbindung
oder wird durch eine oder mehrere Zwischenlandungen
unterbrochen. Bestimmte Fernreiseziele knnen nur mit
Umsteigeverbindungen angeboten werden. Neben den
innerdeutschen Anschlussfligen bestehen zudem einige
auslandische Umsteigeverbindungen. Bitte beachten Sie,
dass aufgrund internationaler Richtlinien im Flugverkehr
sogenannte Mindestibergangszeiten (Minimum Connect-
ing Times) erforderlich sind — dadurch kann nicht immer
die kirzeste Ubergangszeit gewahrleistet werden. An
Feiertagen werden Anschluss- und Zubringerflige nur
eingeschrankt angeboten. Trotz sorgfaltiger Planung

kdnnen ausgewahlte Flughafen an bestimmten Terminen
nicht verfigbar sein. Weiterhin besteht die Moglichkeit,
dass einige Reisen nur pauschal verfigbar sind.

Flugzeiten/Fluggesellschaften

Genaue Angaben zu lhren Flugdaten — wie z. B. Flugzeiten
und Fluggesellschaften — erhalten Sie, sobald AIDA Cruises
die Informationen vorliegen, spatestens mit den Reise-
unterlagen. Uber MyAIDA kénnen Sie diese ebenfalls
einsehen. Bitte beachten Sie, dass sich leider nicht alle
Hinflige in die Morgenstunden und nicht alle Ruckfliige

in die Abendstunden legen lassen. Der An- und Abreisetag
dient in erster Linie zur Erbringung der Beférderungs-
leistung und wird als Reisetag gewertet. Anderungen des
Flugplans, wie z.B. der geplanten Flugstrecke und
Flugzeiten sowie des Fluggerats, auch nach Ticketausstel-
lung, sind vorbehalten. Selbstverstandlich informieren wir
Sie nach Ticketausstellung Gber jede Flugplananderung.
Ihr Rickflug wird bei Pauschalbuchung tber AIDA Cruises
automatisch durch den Reiseservice an Bord bestatigt.
Sollten Sie einen privaten Aufenthalt vor Ihrem Ruckflug
haben, rufen Sie bitte die in Ihren Reiseunterlagen
ausgeschriebene Telefonnummer frihestens 24 Stunden
(10:00—17:00 Uhr) vor Ihrem Ruckflug an. lhren individuell
gebuchten Flug konnen Sie sich auf Anfrage und je nach
zeitlicher Verflgbarkeit auch Gber unseren Reiseservice an
Bord gegen ein Serviceentgelt bestatigen lassen.

Flugverspatungen

Flugverspatungen lassen sich leider nicht verhindern.
Uberraschend notwendige Wartungsarbeiten oder
ungunstige Wetterverhaltnisse kénnen den Abflug
verzdgern. Manchmal ist auch ein hohes Flugaufkommen
daflr verantwortlich. Bei uns gilt: Sicherheit vor Plnkt-
lichkeit.

An- und Abreisetage

Fur Langstreckenziele kann der Hinflug bereits einen Tag
vor und der Ruckflug erst einen Tag nach der AIDA Reise
stattfinden. Dadurch kann ein Nachtflug frihmorgens oder
ein Tagflug erst spatabends ankommen.

Hinweise zu Flugpreisen

Bei Umbuchung von Flugleistungen gilt der Flugpreis des
urspriinglichen Buchungstags zuziglich der anfallenden
Umbuchungsgebuhren. Fir AIDA PREMIUM Gaste ist die
erste Umbuchung kostenfrei.

Kleinkinder

Kleinkinder, die am Tag des jeweiligen Fluges unter

2 Jahren sind, fliegen kostenlos (sollte ein Kleinkind
wahrend der Reise 2 Jahre alt werden, so ist nur der
Hinflug kostenlos, fur den Ruckflug fallen die anteiligen
Kosten entsprechend der Darstellung beim jeweiligen
An- und Abreisepaket an). Bitte beachten Sie, dass
Kleinkinder unter 2 Jahren keinen Anspruch auf einen
eigenen Sitzplatz haben und je nach Fluggesellschaft
ggf. auch gesonderte Freigepackgrenzen gelten.

Flugticket und Check-in

Die Flugtickets werden hauptsachlich als elektronische
Tickets (etix® oder NOTIX) bei den Fluggesellschaften
hinterlegt. Ihre Bordkarte erhalten Sie gegen Vorlage lhres
glltigen Reisepasses oder Personalausweises am Flug-
hafen-Check-in.

Fluggepack

Eine einheitliche Regelung fur Freigepack gibt es aufgrund
der unterschiedlichen Vorgaben durch die Fluggesell-
schaften leider nicht. Wie viel Gepack Sie ohne Aufpreis
mitnehmen kénnen, entnehmen Sie bitte Ihren Reiseunter-
lagen. Als allgemeiner Richtwert gilt ein Gepackstick

AN- UND ABREISE



a 20 kg pro Person in der Economy Class. Pro Person kann
ein Handgepacksttick (MaBe und Gewicht sind abhéngig
von der Fluggesellschaft) kostenfrei mitgenommen
werden. Bitte beachten Sie die EU-Richtlinie , Gefahrgut-
mitnahme”. Unter bestimmten Voraussetzungen gestatten
die Flugtarife und die Regelungen der Fluggesellschaften
eine kostenfreie Beférderung von Sportgepéack zusatzlich
zum normalen Freigepack. Tauchlampen unterliegen bei
allen Fluggesellschaften einer Anmeldepflicht. Tauchge-
pack und die Beférderung von Fahrradern ist kosten- und
anmeldepflichtig.

Ubergepéck und medizinisches Sondergepiack
Ubergepéack wird gegen einen tariflichen Zuschlag
beférdert. Medizinisches Sondergepéck kann bei Uber-
schreitung der Freigepackgrenze ggf. als Ubergepéck
deklariert werden, auf das die jeweils gliltigen Uberge-
packgebiihren anzuwenden sind. Wenn Sie das An- und
Abreisepaket Uber AIDA Cruises gebucht haben, Uber-
nehmen wir gern die notwendigen Anmeldungen fur Sie.
Bitte schicken Sie dafir den ausgefillten ,, Fragebogen
Barrierefreiheit” bis 4 Wochen vor Reisebeginn an
barrierefreiheit@aida.de

Sonderessen

Sonderessen, z.B. fur Vegetarier oder Diabetiker, kann
gegen einen Aufpreis je nach Fluggesellschaft angemeldet
werden.

Verlangerungsaufenthalte fiir AIDA PREMIUM Gaste
Unsere AIDA An- und Abreisepakete sind speziell auf die
Dauer der AIDA Reise zugeschnitten. Wenn Sie Ihren
Urlaub um die Dauer einer Kreuzfahrt vor oder nach lhrer
AIDA Reise verlangern mochten, prafen wir fir Sie gern
maogliche Flugkapazitaten. Dieser Service fur unsere AIDA
PREMIUM Gaste kostet 100 Euro pro Person und Woche

(max. 3 Verlangerungswochen maglich, limitiertes
Kontingent) und wird fur ausgewahlte Ziele angeboten.
Bei Fernstreckenzielen sind generell keine Verldngerungs-
wochen moglich. Dafur bitten wir um Ihr Verstandnis.

Sitzplatzreservierung

Sitzplatzreservierungen sind fur AIDA PREMIUM Gaste
kostenfrei (ausgenommen Sitzplatze mit mehr Beinfrei-
heit), fur AIDA VARIO und JUST AIDA Gaste gegen Entgelt
bei vielen Fluggesellschaften fur Charter- und Linienflige
buchbar. Reservierungen in der Business Class und
Premium Economy Class sind kostenfrei. Uber MyAIDA
kdnnen Sie Ihren Sitzplatz bei vielen Fluggesellschaften
auch selbst reservieren und so lange Warteschleifen
vermeiden. Mithilfe des Sitzplatzrasters wahlen Sie Ihre
Wunschplatze individuell aus. Je nach Verfugbarkeit und
Freigabe durch die Fluggesellschaft kdnnen naturlich

auch Sonderplatze, z.B. Platze in der Mutter-Kind-Reihe
oder Sitzpldtze mit mehr Beinfreiheit, reserviert werden.
Aus systemtechnischen Grlinden ist eine Reservierung
frihestens moglich, vorbehaltlich Verfugbarkeit, wenn
lhnen die Fluginformationen und Flugdetails mitgeteilt
wurden. Seitens der Fluggesellschaften ist die Vergabe von
Sitzplatzen limitiert. Anderungen sind bis kurz vor Abflug
seitens der Fluggesellschaften moglich. Alle Flige sind
Nichtraucherfllige. Die Gebuhren fur eine Sitzplatzreservie-
rung finden Sie auf www.aida.de bzw. www.aida-cruises.at

FlexFlug: tagesaktuelle Preise

Als Alternative zu unseren komplett vorbereiteten An- und
Abreisepaketen bieten wir lhnen unser An- und Abreise-
paket FlexFlug inklusive Flug und Transfer zu tagesaktuellen
Preisen an. Sie konnen diese flexible An- und Abreisevari-
ante passend zu lhren Reiseplanen buchen. Bei der Buchung
dieses Pakets entstehen keine Wartezeiten. Sie erhalten
sofort eine Rickbestatigung sowie Informationen tber Flug-
zeiten, Flugrouting, Fluggesellschaft, Kosten etc. Dieses
zusatzliche Angebot ist fur viele ausgewahlte Reiseziele,
Termine und Abflughafen verfugbar.

Wichtige Informationen zu FlexFlug

FlexFlug ist nur nach Verflgbarkeit buchbar — frihestens

300 Tage vor Reisebeginn/-ende.

¢ Das Paket beinhaltet den Hin- und Ruickflug inklusive
aller Steuern und Gebihren.

¢ Hin- und Ruckflug mit ausgewahlten Fluggesellschaften

e Transfer Flughafen — Schiff — Flughafen immer inklusive

¢ Die Betreuung auf der Hin- und Ruckreise an allen
groBen Flughafen erfolgt durch unsere lokalen Partner-
agenturen bzw. durch die AIDA Crew.

¢ Garantierte Beférderung zum gebuchten AIDA Schiff
bei eventueller Flugverspatung

e Eine Sitzplatzreservierung ist — abhdngig vom gebuchten
Tarif und von den Konditionen der jeweiligen Fluggesell-
schaft — fir alle AIDA Géste gegen Aufpreis moglich.

* \Wenn Sie die Reise nicht antreten kdnnen, fallen 100 %
Stornokosten fur den Flug an.

e Optionsbuchungen sind nicht méglich.

e Umbuchungen oder Namensanderungen nach Buchung
sind nicht moglich.

¢ Die Hohe des Freigepacks ist abhangig von der jeweils
gebuchten Fluggesellschaft und Flugklasse.

¢ Die FlexFlug-Buchung gilt nur in Kombination mit einer
AIDA Kreuzfahrt.

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISEPAKETE FUR HIN- UND RUCKFLUG

Mittelmeer Mittelmeer
ab/bis Mallorca ab/bis Barcelona
mit AIDAperla mit AIDAperla
Route - Perlen - Perlen - Perlen - Perlen
am Mittelmeer 1 am Mittelmeer 1 am Mittelmeer 2 am Mittelmeer 2
Reisetermin 09.09.-23.09.17  10.06.17-02.09.17 08.09.-22.09.17  16.06.17-01.09.17
30.09.17-28.10.17 29.09.17-27.10.17
Serviceklasse Economy Class Economy Class . Economy Class i Economy Class
Verbindung Kind E;\g/g;? Kind Ers\gls;?_ Verbindung Kind E;vevs;?— Kind E?gsgb'
@ BER Berlin nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
BRE : Bremen nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop - - - -
DUS : Dusseldorf nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
FRA i Frankfurt nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
HAM : Hamburg nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
HAJ i Hannover nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop - - - -
CGN  KéIn nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
LE) :Leipzig nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop - - - -
MUC i Minchen nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
FMO : Miinster-Osnabriick nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop - - - -
NUE : Nirnberg nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop - - - -
STR i Stuttgart nonstop 240 € 340 € 240 € 360 € nonstop 240 € 340 € 240 € 360 €
@ VIE | Wien nonstop 260 € 360 € 260 € 380 € nonstop 260 € 360 € 260 € 380 €
@ ZRH | Zirich nonstop 260 € 360 € 260 € 380 € nonstop 260 € 360 € 260 € 380 €
Aufpreis pro Strecke
Terminabhangiger Aufpreis* - 25 € 35€ 25 € 35€ - 25€ 35€ 25€ 35€

*Die entsprechenden Termine kénnen Sie der Tabelle auf Seite 8 entnehmen. | Ausgewahlte Flughéfen kénnen an bestimmten Terminen nicht verfiigbar sein. | Mit AIDA Rail&Fly reisen Sie innerhalb Deutschlands bequem mit der Deutschen Bahn zu Ihrem Abflughafen.

Das Ticket fur die 2. Klasse ist bei Buchung einer Reise mit Flug zum AIDA PREMIUM Tarif bereits enthalten. Naheres auf Seite 4
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LUSCHLAGSPFLICHTIGE REISETERMINE

Zu manchen Reiseterminen gelten bestimmte Zuschlige - jeweils pro Termin und Strecke. Fiir einen schnellen Uberblick haben wir hier alle zuschlagspflichtigen Termine
fur Sie zusammengestellt. Die Hohe der jeweiligen Zuschlage entnehmen Sie bitte den Preistabellen fur Ihr Reiseziel ab Seite 7.

Hinflug
Abflughafen
Winter 2017 Ostern 2017 Frihjahr 2017 Sommer 2017 Herbst 2017 Weihnachten 2017 Winter 2018 Ostern 2018
(©) BER, TXL, SXF | Berlin 28.01.17-29.01.17 | 08.04.17-14.04.1 - 20.07.17-25.08.17 | 21.10.17-27.10. 21.12.17-26.12.17
BRE Bremen - 08.04.17-14.04. o 22.06.17-26.07.17 | 30.09.17-06.10. 23.12.17-31.12. 03.18-27.03.
DUS Diisseldorf - 08.04.17-14.04.17 | - 15.07.17-22.08.17 | 21.1017-27.10.17 | 2312.17-31.12.17 | . 24.03.18-01.04.18
FRA Frankfurt - 01.04.17-14.0417 | A Y 01.07.17-04.08.17 | 07.1017-13.1017 & 23.12.17-07.01.18 . - 24.03.18-01.04.18
"HAM Hamburg - 04.03.17-10.03.17 | 20.05.17-14.06.17 | 20.07.17-23.08.17 | 14.10.17-20.10.17 & 22.1217-31.12.17 . - i\ 03.03.18-11.03.18
HAJ Hannover - 08.04.17-14.0417 | I 22.06.17-26.07.17 | 30.09.17-06.10.17 = 22.12.17-31.12.17 | 01.02.18-01.02.18 = 17.03.18-27.03.18
CGN KéIn - 08.04.17-14.04.17 - 15.07.17-22.08.17 | 21.10.17-27.10.17 | 23.12.17-31.12.17 - 24.03.18-01.04.18
LEJ Leipzig 11.02.17-19.02.17 | 08.04.17-14.04.17 - 24.06.17-28.07.17 | 30.09.17-06.10.17 | 23.12.17-26.12.17 | 10.02.18-18.02.18 = 29.03.18-01.04.18
MUC Miinchen 25.02.17-26.02.17 | 08.04.17-14.0417 | 06.06.17-09.06.17 | 29.07.17-04.09.17 | 2810.17-29.10.17 | 23.12.17-31.12.17 | 10.02.18-11.02.18 | 24.03.18-01.04.18
FMO Miinster-Osnabriick - 08.04.17-14.04.17 - 15.07.17-22.08.17 = 21.10.17-27.10.17 | 23.12.17-31.12.17 - 24.03.18-01.04.18
NUE Niirnberg 25.02.17-26.02.17 | 08.04.17-14.0417 29.07.17-04.09.17 | 2810.17-29.10.17 | 23.12.17-31.12.17 | 10.02.18-11.02.18 | 24.03.18-01.04.18
STR Stuttgart - 08.04.17-14.04.17 127.07.17-01.09.17 | 2810.17-29.10.17 | 22.12.47-31.12.47 © - 24.03.18-01.04.18
® Ve Wien 28.01.17-12.02.17 | 08.04.17-11.04 1701.07.17-01.09.17 | S 27531207 [
@ zrH Zilrich 04.02.17-18.02.17 . 14.04.17-24.04.1 15.07.17-11.08.17 | 09.10.17-13.10.17 © 23.12.17-31.12.
Riickflug
Abflughafen
Winter 2017 Ostern 2017 Fruhjahr 2017 Sommer 2017 Herbst 2017 Weihnachten 2017 Winter 2018 Ostern 2018
(® BER, TXL, SXF  Berlin 04.02.17-05.02.17 | 17.04.17-23.04.17 - 27.07.17-03.09.17 | 30.10.17-05.11.17 = 28.12.17-02.01.18 | 10.02.18-11.02.18 | 31.03.18-08.04.18
BRE Bremen - 17.04.17-23.04.17 - 29.06.17-02.08.17 | 09.10.17-15.10.17 | 30.12.17-07.01.18 - 24.03.18-02.04.18
bUS Diisseldorf - 17.04.17-23.04.17 - 24.07.17-29.08.17 | 30.10.17-05.11.17 | 30.12.17-07.01.18 - 31.03.18-08.04.18
FRA Frankfurt - 10.04.17-23.04.17 - 10.07.17-13.08.17 = 16.10.17-22.10.17 | 30.12.17-14.01.18 - 31.03.18-08.04.18
HAM Hamburg - 13.03.17-19.03.17 | 22.05.17-28.05.17 : 27.07.17-30.08.17 & 23.10.17-29.10.17 | 29.12.17-07.01.18 - 10.03.18-18.03.18
HAJ Hannover - 17.0417-23.0417 A 29.06.17-02.08.17 | 09.10.17-15.1017 = 29.12.17-07.01.18 . - 24.03.18-03.04.18
CGN K6In - 17.04.17-23.0417 & - 24.07.17-29.08.17 | 30.10.17-05.11.17 | 30.12.17-07.01.18 | . 31.03.18-08.04.18
LEJ Leipzig 18.02.17-26.02.17 | 17.04.17-23.0417 | A Y 03.07.17-06.08.17 | 09.10.17-15.10.17 = 30.12.17-02.01.18 | 17.02.18-25.02.18 = 05.04.18-08.04.18
‘MUC Miinchen 04.0317-05.03.17 | 17.04.17-23.0417 | 13.06.17-18.06.17 | 07.08.17-11.09.17 @ 06.11.17-07.11.17 | 30.12.17-07.01.18 | 17.02.18-18.02.18 | 31.03.18-08.04.18
FMO Miinster-Osnabriick - 17.0417-23.0417 A 24.07.17-29.08.17 | 30.10.17-05.11.17 = 30.12.17-07.01.18 | - 31.03.18-08.04.18
NUE Niirnberg 04.03.17-05.03.17 | 17.04.17-23.0417 | 13.06.17-18.06.17 | 07.08.17-11.09.17 | 06.11.17-07.11.17 | 30.12.17-07.01.18 | 17.02.18-18.02.18 | 31.03.18-08.04.18
STR Stuttgart - 17.04.17-23.04.17 - 03.08.17-10.09.17 | 06.11.17-07.11.17 : 29.12.17-07.01.18 - 31.03.18-08.04.18
@ VE Wien 04.02.17-19.02.17 | 17.04.17-18.04.17 - 10.07.17-10.09.17 - 30.12.17-07.01.18 | 10.02.18-11.02.18 | 31.03.18-03.04.18
@ zrH Zilrich .11:02.17-25.02.17 : 21.04.17-01.05.17 : T 24.07.17-2008.17  16.10.17-20.10.17 | 30.1217-07.01.18 | 17.0218-250218 -

Anderungen vorbehalten.
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EINREISE- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN
SOWIE ALLGEMEINE HINWEISE * snsseioncesins sosrsnsenorstoten

ALLGEMEINE HINWEISE

Jeder Reisende benétigt einen nach Reiseende noch mindestens
6 Monate gultigen Reisepass oder Personalausweis. Kinder bis zum
vollendeten 12. Lebensjahr (auch unter 10 Jahren) benétigen generell
einen Kinderreisepass mit Lichtbild. In einigen Landern wird jedoch
auch fur Kinder ein normaler Reisepass als Einreisedokument gefor-
dert. Aufgrund der oft nicht einheitlichen Praxis bei der Einreise und
der zum Teil auch kurzfristigen Anderungen empfehlen wir dringend,
sich noch einmal rechtzeitig vor Reisebeginn tber die dann aktuellen
Einreisebestimmungen, insbesondere auch die fur Kinder, zu informie-
ren. FUr deutsche Staatsangehorige stehen hierfur u. a. die Informati-
onen auf www.aida.de sowie auf den Seiten des Auswartigen Amtes
(www.auswaertiges-amt.de) zur Verfligung. Osterreichische Staatsan-
gehorige finden die Informationen u. a. auf www.aida-cruises.at sowie
auf den Seiten des Bundesministeriums fiir Europa, Integration und
AuBeres (www.bmeia.gv.at).

Fur die Visumbeantragung empfehlen wir lhnen, den umfassenden,
gebuhrenpflichtigen Service der CIBT VisumCentrale GmbH auf
www.cibtvisas.de/aida oder unter Tel. +49 (0) 30/230 95 91 75 zum
AIDA Vorzugspreis zu nutzen.

Die Hinweise zu den Einreise- und Gesundheitsbestimmungen gelten
fur Gaste mit deutscher und 6sterreichischer Staatsblrgerschaft, bei
denen keine besonderen Verhéltnisse gegeben sind (z.B. doppelte
Staatsburgerschaft oder Erstwohnsitz im Ausland). Deutsche und
Osterreichische Staatsangehdrige, bei denen besondere Verhaltnisse
gegeben sind, sowie Angehorige anderer Nationen erkundigen sich
bitte rechtzeitig nach den fur sie geltenden Einreisebestimmungen bei
dem fUr sie jeweils zustandigen Konsulat.

Wir bitten zu bertcksichtigen, dass eine Einreise ohne ein ausreichen-
des und gliltiges Reisedokument zu erheblichen Kosten fir den jewei-
ligen Reisenden fuhren kann. Weiter kann es bei Einreise in einigen
Landern zu Schwierigkeiten kommen, wenn |hr Ausweisdokument
schon einmal als verloren oder gestohlen gemeldet wurde (z.B. Kroa-
tien). Deshalb bitten wir darum, wenn dies bei lhnen zutrifft, sich ge-
sondert bei der entsprechenden Botschaft vorab zu informieren. Zu-
satzlich zu den vorgenannten Reisedokumenten benétigen deutsche
und osterreichische Staatsangehorige fur die meisten der in diesem
Katalog genannten Zielgebiete kein gesondertes Visum. Bitte beachten
Sie die nachfolgend aufgefiihrten Ausnahmen oder Besonderheiten
bezliglich Pass- und Visabestimmungen einzelner Zielgebiete.

Sollte nach Ende der Kreuzfahrt ein weitergehender Aufenthalt im
Zielgebiet gewiinscht sein, informieren Sie sich bitte Gber die notwen-
digen Aufenthaltsgenehmigungen.

Das Schiffsmanifest mit Ihren personlichen Daten muss vor der Reise
ausgefullt werden. Sie kénnen dies bequem tber MyAIDA erledigen.

Besonderer Hinweis fiir Minderjahrige

In vielen Landern, insbesondere in Mittel- und Stidamerika, aber auch
in Europa (z. B. Kroatien), Asien, Madagaskar und den franzésischen
sowie britischen Uberseegebieten, kann es zu Einschrankungen fr
Minderjahrige kommen, die allein oder lediglich in Begleitung einer
sorgeberechtigten Person reisen. Deshalb sollten Minderjahrige, die
ohne Eltern oder nur mit einem Elternteil reisen, unbedingt eine schrift-
liche Einverstandniserkldrung des/der nicht mitreisenden Sorgeberech-
tigten mit sich fuhren. Diese sollte mindestens auch in englischer
Sprache verfasst und vom entsprechenden Konsulat des Reiselands
amtlich beglaubigt sein. Fir minderjahrige Reisende in Brasilien, die
nicht von beiden Elternteilen begleitet werden, gilt dies zwingend.

Genauere Informationen erhalten deutsche Staatsangehorige auf
www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichische Staatsangehorige auf
www.bmeia.gv.at

Besonderer Hinweis zu bestehenden Teilreisewarnungen
Bitte beachten Sie, dass zum Zeitpunkt der Drucklegung dieses
Katalogs eine Teilreisewarnung des Auswartigen Amtes fir Israel be-
steht. Nahere Informationen erhalten deutsche Staatsangehdrige auf
www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichische Staatsangehorige auf
www.bmeia.gv.at

Hinweise fiir Reisen innerhalb der EU/

des Schengenraums/Norwegens/Islands

Fur alle Reisen, bei denen ausschlieBlich Hafen in der EU sowie in
Norwegen und Island angefahren werden, benétigt jeder Reisende
einen nach Reiseende noch mindestens 6 Monate gltigen Reisepass
oder Personalausweis. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebensjahr be-
notigen einen Kinderreisepass mit Lichtbild.

Hinweise fiir Reisen auBerhalb der EU/des Schengenraums
AuBerhalb der EU/des Schengenraums ist die Einreise fur deutsche
und osterreichische Staatsangehérige nur mit einem gultigen Reisepass
maglich, der in der Regel nach der Ausreise noch 6 Monate glltig sein

muss. Der Personalausweis wird als Reisedokument nicht anerkannt.
Die notwendigen Visainformationen sowie weitere wichtige Informa-
tionen entnehmen Sie bitte den nachstehenden Hinweisen zum jewei-
ligen Reiseland. AIDA Cruises ist nicht verpflichtet, vor Reisebeginn die
Vollstandigkeit der notwendigen Visa zu prifen.

Argentinien

In Argentinien mussen Kinder unter 14 Jahren auf Reisen eine Beschei-
nigung Uber die Einwilligung der Sorgeberechtigten mit sich fihren.
Wird der Minderjahrige von nur einem Sorgeberechtigten begleitet, so
ist die Einwilligung des anderen Sorgeberechtigten notwendig. Ist nur
ein Elternteil sorgeberechtigt (auch bei Verwitweten), so muss hiertiber
eine Bescheinigung mitgefiihrt werden. Die Einwilligungen und Nach-
weise mussen von dem argentinischen Konsulat beglaubigt werden.

Australien

Deutsche und osterreichische Staatsangehérige bendtigen fur
die Einreise nach Australien ein Visum, das vor Reiseantritt ein-
geholt werden muss. Fur Touristen gilt ein Online-Verfahren. Auf
www.border.gov.au/Trav/Visi missen in einem elektronischen Formular
die Passdaten fur alle mitreisenden Personen, auch fur Kinder, und eine
E-Mail-Adresse angegeben werden. Die Reisenden werden dann per
E-Mail benachrichtigt, ob sie als eVisitors einreisen drfen. Das Visum
wird von australischer Seite kostenlos erteilt, bei Beantragung Uber ein
Reisebtiro kann eine Bearbeitungsgebiihr anfallen.

Bahrain

Fur die Einreise nach Bahrain gilt fur deutsche und ¢sterreichische
Staatsangehdrige grundséatzlich Visumpflicht. Die 6rtlichen Behorden
gewahren AIDA Cruises und ihren Gasten beim Anlauf jedoch einen
Transitstatus, sodass Sie sich als deutscher oder 6sterreichischer Staats-
angehoriger an Bord von AIDA Cruises bis auf Weiteres kein Visum
vorab besorgen mussen.

Barbados
Ein Visum ist nicht erforderlich. Erfolgt die An- bzw. Abreise Uber die
USA, beachten Sie bitte die Einreisebestimmungen fir die USA.

Belize

Far Minderjahrige unter 18 Jahren, die nur mit einem Elternteil reisen,
muss eine notariell bestatigte Genehmigungserklarung des anderen
Elternteils mit Ubersetzung in die englische Sprache mitgefiihrt werden.
Sollte der mit dem Minderjdhrigen reisende Elternteil das alleinige
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elterliche Sorgerecht haben, muss das entsprechende Dokument mit
Ubersetzung in die englische Sprache mitgefihrt werden.

Chile

Fur einen kurzfristigen Aufenthalt zu Tourismus- oder Besuchszwecken
ist kein Visum erforderlich. Bei der Einreise wird an der Grenze kosten-
los eine ,Tarjeta de Turismo” (Touristenkarte) ausgestellt, die zu einem
Aufenthalt von héchstens 90 Tagen berechtigt. Fur Reisen mit minder-
jahrigen Kindern gelten in Chile besonders strikte Vorschriften. Bei der
Reise fur allein oder nur mit einem Elternteil reisende minderjahrige
Kinder sollte eine von einem chilenischen Notar oder einer chilenischen
Auslandsvertretung beglaubigte Reisegenehmigung mitgefuhrt werden,
die von dem/den nicht mitreisenden Elternteil(en) erteilt wird (http://
www.echile.de/index.php/de/service/notarielle-angelegenheiten/
reiseerlaubnis/48-beantragung-einer-reiseerlaubnis-fuer-minderjaehrige-
vor-einem-notar). Die Beglaubigung durch einen deutschen Notar muss
zusatzlich mit der Apostille (Uberbeglaubigung) versehen werden. Eine
bei einer chilenischen Auslandsvertretung beglaubigte Reisegenehmi-
gung muss nach Einreise in Chile zusatzlich vom chilenischen AuBen-
ministerium mit einer Bestatigung versehen werden. Bis zum 30.08.2016
formgerecht erstellte Reisegenehmigungen behalten ihre Gultigkeit.

China

Fur die Einreise in die Volksrepublik China ist ein Visum erforderlich,
das zwingend vor der Reise bei der zustandigen chinesischen Auslands-
vertretung eingeholt werden muss. Bei der Beantragung eines Visums
sollte eine Bearbeitungszeit von mindestens 10 Tagen eingeplant
werden. Weitere Informationen finden deutsche Staatsangehdrige bei
einem der , Visa Application Service Center” auf www.visaforchina.org
und 6sterreichische Staatsangehdrige auf www.chinaembassy.at

Costa Rica

Fr Minderjahrige (unter 18 Jahren) mit sterreichischer Staatsburger-
schaft, die nur mit einem Elternteil oder einer dritten Person reisen, ist
eine notariell beglaubigte Einwilligungserklarung des anderen Elternteils
in spanischer Sprache mit Apostille (Uberbeglaubigung) erforderlich.

Dominikanische Republik

Deutsche und dsterreichische Staatsangehorige bendtigen fur die Einreise
und einen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Bei der Einreise muss
vor Ort eine Touristenkarte fur 10 US-Dollar p. P. gekauft werden, die 30 Tage
guiltig ist. Bei der Ausreise ist eine Flughafensteuer in Hohe von 20 US-Dollar
p.P. zu bezahlen. Einige Fluggesellschaften haben diese Steuer bereits in
ihren Flugpreis inkludiert. Wenn die An- und Abreise tUber AIDA Cruises
gebucht wurde, mussen diese Gebuhren nicht entrichtet werden.

Indien

Fur die Einreise nach Indien ist zwingend ein Visum erforderlich, das
auf eigene Kosten vor der Reise eingeholt werden muss. Das elek-
tronische Touristenvisum (e-TV) muss bis spatestens 4 Tage vor dem

geplanten Einreisedatum beantragt werden und berechtigt zur ein-
maligen Einreise fir einen Aufenthalt von bis zu 30 Tagen. Auf der
Internetseite https://indianvisaonline.gov.in/visa/tvoa.html sind die
Voraussetzungen fur ein e-TV aufgefthrt. Dort kann das e-TV auch
beantragt werden. Reisende sind verpflichtet, einen Ausdruck des
e-TVs mit sich zu fihren. Weitere Informationen finden deutsche Staats-
angehorige auf www.ivs-germany.com sowie auf www.igcsvisa.de
und osterreichische Staatsangehorige auf www.blsindiavisa-
austria.com. Eine 24-Stunden-Hotline fur elektronische Touristenvisa
ist unter Tel. +91 (0) 11/24 30 06 66 eingerichtet oder per E-Mail an
indiatvoa@gov.in erreichbar.

Indonesien

Deutsche Staatsangehdrige, die mit einem vorldufigen Reisepass einreisen
machten, und dsterreichische Staatsangehdrige, die mit einem cremefar-
bigen Notpass einreisen wollen, miissen vor der Einreise ein Visum bei der
zustandigen indonesischen Auslandsvertretung beantragen.

Israel

Deutsche Staatsangehérige, die nach dem 01.01.1928 geboren
wurden, und Osterreichische Staatsangehorige benétigen fur die
Einreise und einen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Sollten
im Reisepass Visa arabischer Staaten oder vom Iran vorhanden sein, so
ist in der Regel vor der Einreise mit einer sehr strengen und langeren
Sicherheitsbefragung zu rechnen. Dies gilt ebenfalls fir Staatsangeho-
rige mit auch nur vermuteter arabischer, paldstinensischer oder irani-
scher Abstammung. Hier empfiehlt sich die Nachfrage bei der zustan-
digen israelischen Botschaft.

Jamaika

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige bendtigen kein Visum
bei einem Aufenthalt von bis zu 90 Tagen. Bitte beachten Sie beim
Transit durch die USA die Reise- und Sicherheitshinweise der USA.

Jordanien

Fur die Einreise ist ein Visum erforderlich. Reisenden, die in Agaba
ankommen, wird ein kostenloses Visum fur Jordanien gewéhrt, sodass
Sie sich bis auf Weiteres als deutscher oder osterreichischer Staatsan-
gehdriger an Bord von AIDA Cruises kein Visum vorab besorgen
mussen. Weitere Informationen finden Sie auf http:/de.visitjordan.
com/Generallnformation/Entryintojordan.aspx. Kinder durfen nur in
Begleitung eines Sorgeberechtigten/Erwachsenen reisen.

Kanada

Mit Wirkung vom 01.08.2015 wurde in Kanada das eTA-Verfahren
(Electronic Travel Authorization) eingefiihrt. Deutsche und 6sterrei-
chische Staatsangehdrige mussen zwingend eine elektronische Ein-
reisegenehmigung einholen, sofern die Einreise nach Kanada per
Flugzeug erfolgt. Fir Einreisen auf dem Landweg oder per Schiff ist
dies nicht erforderlich. Die Beantragung muss im Vorfeld der Flugreise

online Uber die Internetseite von Citizenship and Immigration Canada
(www.cic.gc.ca) erfolgen. Bei Reisen von Kindern und Jugendlichen
unter 18 Jahren, die allein oder nur mit einem Elternteil bzw. einem
Vormund oder einer dritten Person nach Kanada reisen, sollte eine
Kopie der Geburtsurkunde und eine Einverstandniserkldrung der nicht
mitreisenden Elternteile bzw. des Vormunds mitgefiihrt werden.
Genauere Informationen sowie einen Vordruck fir diese Einverstand-
niserklarung finden Sie auf https:/travel.gc.ca/docs/child/consent-letter_
lettre-consentement-eng.pdf

Madagaskar

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdérige benotigen fur die
Einreise nach Madagaskar ein Visum. Das Visum muss rechtzeitig vor
der Reise beim ortlichen Konsulat beantragt werden. Die Gebuhr fir
einen Aufenthalt von bis zu 30 Tagen betragt ca. 30 Euro.

Malediven

Fur deutsche und 0sterreichische Staatsangehorige besteht fir die
Einreise Visumzwang. Touristenvisa fir einen Aufenthalt von bis zu
30 Tagen werden bei der Einreise in die Malediven erteilt.

Oman
Passagiere von Kreuzfahrtschiffen sind im Rahmen eines Landgangs
fur Aufenthalte von hochstens 24 Stunden von der Visumpflicht befreit.

Russische Féderation

Fur deutsche und 6sterreichische Staatsangehdérige gilt Visumpflicht.
Fur Géste, die an AIDA Ausfligen teilnehmen, beantragt AIDA Cruises
Sammelvisa. Fur individuelle Landgange benétigt jeder Gast ein Ein-
zelvisum, das er selbst rechtzeitig vorher beantragen muss. Fur die
Bearbeitung der Visumantrége wird eine Gebuhr von 35 Euro erhoben.
Die Bearbeitungszeit betragt in der Regel 10 bis 30 Tage. Werden der
Visumantrag und die notwendigen Unterlagen erst 3 Tage oder
weniger vor der geplanten Einreise eingereicht, betrdgt die Gebuhr
70 Euro. Genauere Informationen finden deutsche Staatsangehorige
auf https://russische-botschaft.ru/de und 6sterreichische Staatsange-
hérige auf http://austria.mid.ru/de_DE/web/austriade

Sri Lanka

Fur die Einreise nach Sri Lanka gilt fir deutsche und 6sterreichische Staats-
angehorige grundsatzlich Visumpflicht. Die &rtlichen Behorden gewéhren
AIDA Cruises und ihren Gasten beim Anlauf jedoch einen Transitstatus,
sodass Sie sich als deutscher oder 6sterreichischer Staatsangehoriger an
Bord von AIDA Cruises bis auf Weiteres kein Visum vorab besorgen massen.

Thailand

Fur deutsche und &sterreichische Staatsangehérige besteht keine
Visumpflicht. Allein reisende Minderjdhrige missen eine offizielle
Zustimmungserklarung des/der Sorgeberechtigten mit sich fuihren. Es
empfiehlt sich, diese zusatzlich auch in englischer Sprache dabeizuhaben.
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USA und Puerto Rico
Checkliste fur Ihre Reise:
* Gultiger, maschinenlesbarer, elektronischer Reisepass
(auch fur Kinder)
* Frihzeitige Online-Registrierung tber ESTA (gebuhrenpflichtig)
* Ausgefulltes Online-Schiffsmanifest

1. Informationen zu Reisepass und Visum

Fur die visumfreie Einreise in die USA und nach Puerto Rico benétigt jeder
Reisende einen eigenen elektronischen Reisepass (Pass mit integriertem
elektronischem Chip). Dies gilt auch fir Babys und Kinder! Der Eintrag
eines Kindes im Reisepass eines Elternteils ist nicht ausreichend! In allen
anderen Fallen wird zusatzlich zum Ausweisdokument fir die Einreise ein
Visum bendtigt, fir dessen Beschaffung Sie selbst verantwortlich sind.
Wenden Sie sich bitte rechtzeitig an Ihr zustandiges Konsulat.

2. ESTA-Online-Registrierung ist Pflicht

Jeder Reisende (auch Kinder) muss vor Reiseantritt zwingend im Internet
auf https://esta.cbp.dhs.gov eine elektronische Einreiseerlaubnis (Elec-
tronic System for Travel Authorization = ESTA) einholen. Das Einreisege-
nehmigungssystem ESTA gilt fr alle Burger, die nicht der Visumpflicht
unterliegen, also auch fir Deutsche und Osterreicher. Als Staatsangehé-
riger eines anderen Staates informieren Sie sich bitte rechtzeitig, ob die
Online-Registrierung fur Sie verbindlich ist. Reisende mit doppelter
Staatsburgerschaft, die auch die iranische, die irakische, die syrische oder
die sudanesische Staatsangehérigkeit besitzen, sowie Reisende, die sich
nach dem 01.03.2011 im Iran, im Irak, in Syrien oder im Sudan aufge-
halten haben, sind von der Teilnahme am ESTA-Programm ausgeschlos-
sen. Ausgenommen von dieser Regelung sind z.B. Journalisten, Mitar-
beiter von Nichtregierungsorganisationen, von internationalen und
regionalen Organisationen sowie Geschaftsreisende in den Iran und den
Irak. Jeder Reisende ist selbst flr seine Registrierung auf der ESTA-Seite
im Internet verantwortlich. Ohne ESTA-Genehmigung kdnnen der Zutritt
zum Flugzeug und zum Schiff sowie die Einreise in die USA verwehrt
werden. Im Fall einer Ablehnung Ihrer ESTA-Genehmigung wenden Sie
sich bitte zur Beantragung eines Visums an die jeweils zustandige US-
Auslandsvertretung. Da die Genehmigung lhrer Einreise durch die
US-Behorden bis zu 72 Stunden dauern kann, empfehlen wir Ihnen, sich
so friih wie méglich zu registrieren, spatestens 4 Wochen vor Reiseantritt.
Die ESTA-Beantragung ist gebuhrenpflichtig. Es werden derzeit
14 US-Dollar erhoben, die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte Uber die
ESTA-Internetseite.

3. Erst die ESTA-Registrierung, dann das Schiffsmanifest

Das Schiffsmanifest beinhaltet Ihre Passdaten und ist Voraussetzung
fur die Einreise. Sie kénnen es bequem tber MyAIDA ausfillen. Zuvor
mussen Sie sich bei ESTA registrieren. Dabei erhalten Sie eine person-
liche Nummer, die 16-stellige Antragsnummer (application number),
die im Manifest abgefragt wird. Zusatzlich bestatigen Sie Ihre ESTA-
Registrierung mit einem Hakchen im Manifestformular.

4. Besonderheiten bei der Einreise

Es gelten fur USA-Fliige neue Regelungen im Rahmen des sog. , Secure
Flight”-Programms der US-Transportsicherheitsbehérde (TSA), um die
Sicherheit auf internationalen und inneramerikanischen Fligen zu erho-
hen. Fur die Ausstellung von Flugtickets bzw. Bordkarten bendtigen
Fluggesellschaften oder Reiseveranstalter von allen Reisenden folgende
Angaben: vollstandiger Name (einschlieBlich aller im Reisepass aufgefiihr-
ten Vornamen), Geburtsdatum und Geschlecht. Fehlen diese Daten,
koénnen die US-Behdrden die Buchung abweisen und die Ausstellung von
Bordkarten untersagen. Weitere Informationen finden Sie auf der Inter-
netseite der US-Transportsicherheitsbehérde (TSA) auf www.tsa.gov/
travel/security-screening. Falls Sie sogenannter Doppelstaater sind und
auch die Staatsangehdrigkeit von Irak, Iran, Syrien, Libyen, Sudan, Soma-
lia oder Jemen besitzen, erkundigen Sie sich bitte vorab bei der Botschaft
und den Konsulaten der USA (ber aktuelle Einreisebeschrankungen.

Vereinigte Arabische Emirate

Deutsche und osterreichische Staatsangehorige durfen ohne Visum in
das Hoheitsgebiet der Vereinigten Arabischen Emirate einreisen und
sich dort zu touristischen, geschaftlichen (ohne Arbeitsaufnahme) oder
zu Besuchszwecken fur die Dauer von héchstens 90 Tagen innerhalb
von 180 Tagen aufhalten.

Vietnam

Osterreichische Staatsangehorige benétigen fir die Einreise nach Viet-
nam ein Visum. Deutsche Staatsangehérige kénnen bis zum 30.06.2017
flr hochstens 15 Tage visumfrei einreisen. Danach ist ein Visum erfor-
derlich. Eine erneute visumfreie Einreise ist erst wieder maglich, wenn
seit der letzten Ausreise aus Vietnam 30 Tage vergangen sind. Liegt
gemaB Reiseverlauf zwischen zwei vietnamesischen Hafen ein anderes
Land, ist ein Visum erforderlich. Der Visumantrag muss online auf
https://visa.mofa.gov.vn ausgefullt sowie ausgedruckt und zusammen
mit den erforderlichen Unterlagen bei der zustandigen vietnamesischen
Auslandsvertretung in Deutschland oder Osterreich eingereicht werden.

GESUNDHEITSHINWEISE

Bitte beachten Sie, dass die Sonneneinstrahlung an Deck eines Schiffes
intensiver ist. Wir empfehlen daher, eine Sonnenbrille und eine Kopfbe-
deckung zu tragen sowie Sonnenschutzmittel mit ausreichendem Licht-
schutzfaktor zu verwenden. In tropischen und subtropischen Regionen
empfehlen wir die Verwendung von geeignetem Mickenschutz. Beim
Auftreten von Krankheitssymptomen, insbesondere von Magen-Darm-Er-
krankungen oder Fieber, bitten wir um eine umgehende Vorstellung im
Bordhospital. Bitte trinken Sie in den Zielgebieten kein Leitungswasser,
achten Sie darauf, dass die Wasserflaschenverschliisse beim Kauf noch
verschweiBt sind, und treffen Sie sorgféltige Hygienevorkehrungen fir die
Nahrungsmittelaufnahme beim Landgang. Nahrungsmittel von StraBen-
standen oder aus ginstigen StraBenrestaurants sollten nach Maglichkeit
gemieden werden, da i.d.R. die erforderlichen HygienemaBnahmen bei

der Nahrungszubereitung nicht eingehalten werden. Grundsatzlich tragt
regelmaBiges Handewaschen zum Schutz hrer eigenen Gesundheit und
der aller Mitreisenden bei. Zum Zeitpunkt der Drucklegung (Februar 2017)
empfiehlt der Gesundheitsdienst des Auswartigen Amtes in vielen Zielge-
bieten einen Schutz gegen Tetanus, Diphtherie, Polio, Hepatitis A, Typhus
und ggf. FSME. In einigen Gebieten wird eine Gelbfieber- und Tollwutimp-
fung empfohlen bzw. behordlich vorgeschrieben und auf das Risiko einer
Infektion mit Malaria oder Denguefieber hingewiesen (siehe Hinweise
unten). Bitte informieren Sie sich rechtzeitig (ggf. bei Inrem Hausarzt)
Uber Infektions- und ImpfschutzmaBnahmen sowie andere Prophylaxen.
Da in einigen europaischen Landern sowie Russland Masern aufgetreten
sind, sollte der Impfstatus bei Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
Gberpruft und ggf. erganzt werden. Ein arztlicher Rat zu Thrombose
und anderen Gesundheitsrisiken sollte ggf. auch eingeholt werden.
Aktuelle und ausfihrliche Informationen zum Impfschutz finden Sie
u.a. auf der Internetseite des Centrums fur Reisemedizin (www.crm.de
bzw. www.reisemed.at) oder den entsprechenden Seiten des Auswar-
tigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de) bzw. des Bundesministeriums
fiir Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at). Wir empfehlen
zusatzlich unbedingt den Abschluss einer Auslandsreise-Krankenversi-
cherung und das Beisichfuhren lhres Impfpasses.

Gelbfieber/Tollwut

In den AIDA Fahrtgebieten Karibik, Mittelamerika, Asien und Orient ist
in vielen Landern nach Aufenthalt in einem Gelbfiebergebiet bzw. bei
Einreise in ein Land mit Gelbfiebergebieten die Gelbfieberschutz-
impfung behordlich vorgeschrieben (insbesondere z.B. in Belize). Ein
gultiger Impfnachweis beginnt 10 Tage nach der Impfung und endet
nach 10 Jahren. Abgesehen von der Impfpflicht ist in Gelbfieberge-
bieten die Vorbeugung vor der Erkrankung durch den wirksamen
Impfschutz sinnvoll und grundsétzlich empfohlen. Fir einen guten
Muckenschutz sollte stets gesorgt werden. Dartber hinaus wird fur die
vorgenannten Fahrtgebiete eine Impfung gegen Tollwut empfohlen.

Malaria/ Chikungunya-/Denguefieber

In den AIDA Fahrtgebieten Stdostasien, Indien, Karibik, Mittelamerika

sowie Stdeuropa existiert ein Risiko, an Malaria, Chikungunya- oder

Denguefieber zu erkranken. Daher wird vor Abreise in diese Gebiete

eine individuelle Beratung beim Arzt zur Prophylaxe gegen diese

Krankheiten unbedingt empfohlen. Der wichtigste Schutz gegen

Malaria, Chikungunya- und Denguefieber bleibt jedoch die Expositi-

onsprophylaxe, d.h. der Schutz vor Miickenstichen:

* Durch entsprechende Kleidung: helle, weite und Knéchel sowie
Arme bedeckende Kleidungsstlicke und Kopfbedeckung

* Durch muckenabweisende Mittel, z. B. Moskitonetze, Anwendung
von geeigneten Insektenschutzmitteln

Bitte beachten Sie, dass auch Monate nach Ruckkehr aus einem

Malaria-/Chikungunyafieber-/Denguefieber-Gebiet bei Fieber oder

anderen unklaren Krankheitssymptomen unbedingt und unverziglich

arztlicher Rat eingeholt werden muss.
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Zika-Virus

In den AIDA Fahrtgebieten Nordamerika, Karibik, Mittelamerika,
Sudamerika, Pazifische Inseln, Asien und Kapverden existiert eine ak-
tuelle Warnung vor dem Zika-Virus. Diese Warnung richtet sich insbe-
sondere an Frauen, die schwanger sind, Frauen, die beabsichtigen,
schwanger zu werden, und ihre Partner. Um weitere Informationen
GUber das Zika-Virus zu erhalten, empfehlen wir Ihnen, lhren Arzt zu
kontaktieren oder sich auf den Internetseiten des Auswartigen Amtes
auf www.auswaertiges-amt.de bzw. des Bundesministeriums fur Eu-
ropa, Integration und AuBeres auf www.bmeia.gv.at, der staatlichen
Gesundheitsbehorden der CDC (Centers for Disease Control and
Prevention) auf www.cdc.gov/zika bzw. der panamerikanischen
Gesundheitsorganisation PAHO (Pan American Health Organization)
auf www.paho.org zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass diese Informationen dem Stand Dezember 2016
entsprechen und sich méglicherweise bis zum Beginn Ihrer Reise Anderun-
gen ergeben haben konnten. Aktuelle Informationen tber Gesundheits-
bestimmungen halten wir fiir Sie auf unserer Internetseite www.aida.de
bzw. www.aida-cruises.at bereit. Zusatzlich weisen wir in diesem Zusam-
menhang auf die Internetseite des Centrums fir Reisemedizin (www.crm.de
bzw. www.reisemed.at) und die entsprechenden Seiten des Auswartigen
Amtes (www.auswaertiges-amt.de) bzw. des Bundesministeriums fir
Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at) hin.

ARZNEI- UND BETAUBUNGSMITTEL

Der Umgang mit Arznei- und Betdubungsmitteln unterliegt i.d.R.
strengen Vorschriften oder ist zum Teil auch ganzlich untersagt. Unter
Umstanden ist bei der Mitnahme von Arznei- oder Betdubungsmitteln,
auch flr den eigenen Bedarf oder von lediglich geringen Mengen solcher
Mittel, ein Nachweis Uber die konkreten Inhalts- bzw. Wirkstoffe erfor-
derlich. Auch schriftliche Erklarungen des Hausarztes, die in manchen
Fallen von einer Landesgesundheitsbehérde beglaubigt werden missen,
werden von einigen Landern gefordert. Sollten Sie auf Ihrer Reise Arznei-
oder Betaubungsmittel mit sich fiihren wollen oder mussen, informieren
Sie sich daher bitte rechtzeitig dartber, ob Sie diese Medikamente mit-
nehmen dirfen oder ob Einfuhrbeschrankungen bestehen und welche
besonderen Voraussetzungen oder Dokumente fur die Einfuhr der
Medikamente in die verschiedenen Reiselander ggf. zu beachten sind.
In jedem Fall sollten Medikamente immer in der Originalverpackung
mitgenommen werden. Informationen hierzu erhalten Sie bei den diplo-
matischen Vertretungen der jeweiligen Ziellander.

LANDESWAHRUNGEN

Informationen zu den jeweiligen Wahrungen und tagesaktuellen Umrech-
nungskursen erhalten Sie bei Ihrer Bank. In vielen Landern der Zielgebiete
Karibik, Mittelamerika sowie Asien kénnen Sie auch in US-Dollar bezahlen.
Wir empfehlen generell die Mitnahme einer gangigen Kreditkarte.

ZOLLBESTIMMUNGEN

Gegenstande, die fr den personlichen Bedarf des Reisenden bestimmt
sind, wie Kleidung, Schuhe, Schmuck, Fotoapparat, Videokamera usw.,
kénnen i.d.R. zollfrei mitgeflihrt werden. Die Mitnahme und Einfuhr von
Waffen, Munition, Drogen, explosiven/feuergefahrlichen Gegenstanden,
wie insbesondere auch Feuerwerkskorpern, sowie von jugendgefahrden-
den oder verfassungswidrigen Medien ist verboten. Dartber hinaus ist in
vielen Landern die Einfuhr von frischen Nahrungsmitteln (z.B. Obst,
Gemdse, Fleisch und Waurst) verboten. Bitte beachten Sie, dass es strengs-
tens untersagt ist, Produkte einzuftihren, die aus geschitzten Tier- und
Pflanzenarten hergestellt sind. In vielen Reiseldndern werden geschiitzte
Tiere und Pflanzen sowie daraus hergestellte Produkte zum Kauf ange-
boten. Vorsicht ist auch beim Sammeln am Strand geboten: Bedrohte
Arten konnten darunter sein. Teilweise sind auch Antiquitdaten oder
Kulturgtter von einem Ein- oder Ausfuhrverbot betroffen. Bitte tragen
Sie nicht zum illegalen und schadlichen Handel bei und informieren Sie
sich rechtzeitig. Bei einem Versto3 gegen entsprechende Zoll- bzw.
Ein-/Ausfuhrbestimmungen drohen schwere Sanktionen wie Zoll-
beschlagnahmung, polizeiliche Anzeige oder hohe Geldstrafen.

Achtung: Papiere von StraBenhandlern sind ungdltig. Der Kauf von
gefdlschten Markenartikeln wie Uhren, Computern, Software, Klei-
dung usw. sowie deren Einfuhr nach Deutschland bzw. Osterreich ist
aus urheberrechtlichen Griinden verboten. Wir méchten darauf hin-
weisen, dass jeder Gast selbst fir die Einhaltung der jeweils glltigen
Devisen-, Zoll- bzw. Einfuhr-/Ausfuhrbestimmungen verantwortlich
ist. Bitte informieren Sie sich daher rechtzeitig tUber die fur Sie zutref-
fenden Devisen-, Zoll- bzw. Einfuhr-/Ausfuhrbestimmungen. Infor-
mationen hierzu finden deutsche Staatsangehorige auf der Internet-
seite des Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de) und der
deutschen Zollbehérden (www.zoll.de), dsterreichische Staatsangeho-
rige auf der Internetseite des Bundesministeriums flr Europa, Inte-
gration und AuBeres (www.bmeia.gv.at) sowie der 6sterreichischen
Zollbehorden (www.bmf.gv.at/zoll/zoll.html).

Bitte beachten Sie, dass Uber die hier aufgezeigten Zollvor-
schriften hinaus weitere Zollvorgaben zu berlcksichtigen sein
koénnen. Bitte erkundigen Sie sich hierzu rechtzeitig vor Reise-
beginn Gber mégliche Ergdnzungen oder tagesaktuelle Verande-
rungen. Deutsche Staatsangehdrige finden Informationen hierzu
z.B. auf www.auswaertiges-amt.de, www.crm.de, www.zoll.de
oder www.visum-centrale.de, Osterreichische Staatsangehorige
z.B. auf www.bmeia.gv.at, www.bmf.gv.at/zoll/zoll.html oder
www.reisemed.at

FUR DIE EINREISE NACH DEUTSCHLAND UND
OSTERREICH GELTEN FOLGENDE BESONDERHEITEN:

Einreise aus Nicht-EU-Staaten fiir deutsche

und 6sterreichische Staatsangehérige

Reisende, die mindestens 17 Jahre alt sind, durfen flr den eigenen
Ge- oder Verbrauch 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigar-
ren oder 2509 Rauchtabak, 11 Spirituosen mit einem Alkoholgehalt
von mehr als 22 Vol.-% oder unvergallter Ethylalkohol mit einem Alko-
holgehalt von 80 Vol.-% oder mehr oder 21 Alkohol mit einem Alko-
holgehalt von héchstens 22 Vol.-% oder eine anteilige Zusammen-
stellung dieser Waren und 41 nicht schdumende Weine und 161 Bier
sowie Arzneimittel, die dem personlichen Bedarf entsprechen, zollfrei
mitfuhren. Bei anderen Waren (z.B. Kleidung) gilt i.d.R. eine Zollfrei-
grenze von insgesamt bis zu 430 Euro. Weitere Informationen erhalten
deutsche Staatsangehorige auf www.zoll.de/DE/Privatpersonen/Reisen/
Rueckkehr-aus-einem-Nicht-EU-Staat/rueckkehr-aus-einem-nicht-eu-
staat_node.html und &sterreichische Staatsangehorige auf www.bmf.
gv.at/zoll/reise/einreise-aus-nicht-eu/einreise-aus-nicht-eu-staaten.html

Einreise aus EU-Staaten fiir deutsche Staatsangehdrige

Die nachfolgenden Richtmengen gelten fir den Eigenbedarf.

* Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stlickgewicht von hochstens 3g), 200 Zigarren, 1.000g Rauchtabak

¢ Alkoholische Getranke: 101 Spirituosen, 101 alkoholhaltige StB-
getranke (Alcopops), 201 sog. Zwischenerzeugnisse (z.B. Campari,
Portwein, Madeira und Sherry), 601 Schaumwein, 1101 Bier

* Kaffee: 10kg

Einreise aus EU-Staaten fiir 6sterreichische Staatsangehdrige
Die nachfolgenden Richtmengen gelten fur den Eigenbedarf.
* Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stiickgewicht von hochstens 3g), 200 Zigarren, 1.000g Rauchtabak
* Alkoholische Getranke: 101 Spirituosen, 201 andere Alkoholika als
Bier, Schaumwein oder Wein bis 22 Vol.-%, 901 Wein (davon 601
Schaumwein), 1101 Bier
Abweichend von diesen Richtmengen gilt folgende Sonderregelung:
Fir Zigaretten, die Sie in Threm Reisegepack aus Bulgarien, Kroatien,
Lettland, Litauen, Ruméanien oder Ungarn nach Osterreich mitbringen,
gilt seit 1. Marz 2014 eine Steuerfreimenge von 300 Stiick. Fur jene
Zigaretten, die Sie tber diese Freimenge hinaus mitfihren, mussen Sie
die Tabaksteuer beim Zollamt unverziglich (mtndlich) anmelden und
entrichten. Weitere Informationen erhalten Sie auf www.bmf.gv.at/
zoll/reise/einreise-aus-eu/einreise-aus-eu-staaten.htm
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REISEBEDINGUNGEN

Liebe Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden Reisebe-
dingungen. Diese werden, soweit wirksam einbezogen, im Fall threr
Buchung Inhalt des Reisevertrags. Fir Flugleistungen gelten dartber
hinaus die Beforderungsbedingungen des ausfihrenden Luftfahrt-
unternehmens, bei reguldren Linienfligen mit internationalen Linien-
fluggesellschaften ferner die Allgemeinen Beférderungsbedingungen
(ABB), die in Inrem Reisebtro oder im Internet zur Verfligung stehen.

1 Anmeldung und Abschluss des Reisevertrags

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde AIDA Cruises
den Abschluss eines Reisevertrags verbindlich an. Dies kann schriftlich,
mundlich, fernmundlich oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet)
erfolgen. Grundlage dieses Angebots sind die Reiseausschreibung mit
allen darin enthaltenen Informationen, insbesondere auch bezlglich
angebotener Flugleistungen, sowie diese Reisebedingungen.

1.2 Der Vertrag kommt ausschlieBlich mit der schriftlichen Reser-
vierungsbestatigung bzw. der Rechnungsstellung durch AIDA Cruises
zustande. Die elektronische Bestatigung des Zugangs der Reiseanmel-
dung sowie ein ggf. im Reisebiiro unterzeichnetes Buchungsformular
stellen keine Annahme des Reisevertrags dar. AIDA Cruises ist im Fall
der Nichtannahme der Reiseanfrage nicht verpflichtet, gegentiber dem
Kunden ausdricklich die Nichtannahme zu erkldren und/oder die
Nichtannahme zu begriinden.

1.3 Der Kunde hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden,
fur die er die Buchung vornimmt, wie fir seine eigenen einzustehen,
sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erkldrung tbernommen hat.

1.4 Weicht der Inhalt der Reservierungsbestatigung vom Inhalt der
Anmeldung ab, ist AIDA Cruises 10 Tage an dieses neue Angebot
gebunden. Der Reisevertrag kommt auf Grundlage des neuen Ange-
bots zustande, wenn der Kunde das Angebot innerhalb dieser Frist
durch ausdrtickliche Erklarung, Anzahlung, Restzahlung oder Reisean-
tritt annimmt.

2 Zahlungen

2.1 Nach Vertragsschluss (Zugang der Reservierungsbestatigung) und
Erhalt des Sicherungsscheins gemaB § 651k BGB wird folgende
Anzahlung fallig:

* Bei Buchung von AIDA PREMIUM 20 %

* Bei Buchung von AIDA VARIO 25 %

* Bei Buchung von JUST AIDA 30 %

Mit der Anzahlung wird gleichzeitig auch die volle Pramie einer tber
AIDA Cruises vermittelten Versicherung fallig.

2.2 Die Restzahlung wird spétestens 30 Tage vor Reisebeginn féllig,
soweit der Sicherungsschein Gbergeben ist.

2.3 Bei Buchung ab 30 Tagen vor Reisebeginn ist der komplette Reise-

preis sofort fallig, soweit der Sicherungsschein tbergeben ist.

2.4 Der Sicherungsschein befindet sich auf der Ruickseite der Reser-
vierungsbestatigung bzw. auf der Riickseite des neutralen Amadeus
TOMA® Buchungsformulars.

2.5 Nach vollstandiger Bezahlung der Reise erhélt der Kunde unverziig-
lich seine Reiseunterlagen, friihestens jedoch 3 Wochen vor Reisebe-
ginn. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht fristge-
recht nach, behélt sich AIDA Cruises vor, nach erfolgloser Mahnung
vom Reisevertrag zurlickzutreten und die unter Punkt 7 vereinbarten
Stornokosten zu berechnen.

2.6 Die Zahlung des Reisepreises hat zum in der Rechnung ausge-
wiesenen Falligkeitstermin ausschlieBlich an AIDA Cruises zu erfolgen
und kann wahlweise per Uberweisung oder per Kreditkarte (z.B.
MasterCard und Visa) vorgenommen werden. Dartber hinaus findet
der Kunde weitere Zahlungsarten auf www.aida.de/myaida bzw.
www.aida-cruises.at/myaida. AIDA Cruises behalt sich das Recht
vor, die akzeptierten Zahlungsweisen jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft zu &ndern. Sofern nicht mit AIDA Cruises ausdriicklich
anders vereinbart, haben Zahlungen an vermittelnde Reise-
biros keine schuldbefreiende Wirkung. Nach erfolgter Zahlung
ist eine Anderung des verwendeten Zahlungsmittels nicht mehr
moglich. Verlangt der Kunde eine bereits im Voraus geleistete Zahlung
noch vor Falligkeit der betreffenden Forderung wieder zuriick, ohne
dass dies durch eine entsprechende Buchungsanderung begriindet
ist, behalt sich AIDA Cruises das Recht vor, hierfir eine angemessene
Bearbeitungsgebihr zu erheben.

2.7 In Abhdngigkeit von der vom Kunden gewahlten Zahlart behalt
sich AIDA Cruises das Recht vor, bei Zahlungen (z.B. des Reisepreises,
der Bordabrechnung oder von Ausflugsbuchungen) ein Transaktions-
entgelt zu verlangen. Uber die Héhe des Transaktionsentgelts wird der
Gast rechtzeitig vor dem Zahlungsvorgang informiert.

3 Leistungen

3.1 Die Leistungsverpflichtung von AIDA Cruises ergibt sich ausschlieB-
lich aus dem Inhalt der Reservierungsbestatigung in Verbindung mit
dem fir den Zeitpunkt der Reise giltigen Katalog bzw. der Reise-
ausschreibung unter MaBgabe sémtlicher darin enthaltener Hinweise
und Erlduterungen. Nebenabreden oder sonstige Vereinbarungen (z. B.
Sonderwiinsche), die den Umfang der vertraglichen Leistungen veran-
dern, bedurfen der schriftlichen Bestatigung von AIDA Cruises. Im Fall
von Widerspriichen ist die Reservierungsbestatigung ausschlaggebend.
AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, fir bestimmte Leistungen an
Bord eine zusatzliche Service-Charge zu verlangen. Nicht im Reisepreis
enthalten sind etwaige Einreise-, Grenz- und Visagebiihren 0. A., die
von dem Land, in das eingereist werden soll, erhoben werden. Sind
derartige Gebtuhren fallig, so sind diese vom Kunden direkt vor Ort zu

entrichten. Werden solche Gebihren von AIDA verauslagt, so ist AIDA
berechtigt, die entsprechenden Betrdge an den Kunden weiterzube-
lasten. Mehrkosten (z.B. fur zusatzliche Verpflegung an Bord), die
aufgrund einer nicht von AIDA Cruises zu vertretenden Quarantane
entstehen, sind vom Gast selbst zu tragen bzw. zu ersetzen.

3.2 Leistungstrager (z.B. Fluggesellschaften, Hotels) und Reiseblros
sind von AIDA Cruises nicht bevollméchtigt, Zusicherungen zu geben
oder Vereinbarungen zu treffen, die Uber die Angaben in Prospekten
bzw. in Reiseausschreibungen oder Uber die Reservierungsbestatigung
von AIDA Cruises hinausgehen oder im Widerspruch dazu stehen oder
den bestatigten Inhalt des Reisevertrags andern.

3.3 Ortsprospekte sowie Prospekte von Leistungstragern (z. B. Hotels,
ortliche Agenturen) sind nicht Bestandteil des Reisevertrags und daher
fur die vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises nicht verbindlich,
soweit sie nicht durch ausdrickliche Vereinbarung der Parteien zum
Inhalt der vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises gemacht wurden.

4 Leistungsanderungen

4.1 Die Angebote und Angaben zu den vertraglichen Reiseleistungen
im Katalog entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bis zur Ubermitt-
lung des Buchungswunschs des Kunden sind jedoch aus sachlichen
Griinden Anderungen der Leistungen maglich, die AIDA Cruises sich
daher ausdriicklich vorbehélt. Uber diese Anderungen wird AIDA
Cruises den Kunden selbstverstandlich vor Vertragsschluss unterrichten.
4.2 Anderungen wesentlicher Reiseleistungen des vereinbarten Inhalts
des Reisevertrags, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und
die von AIDA Cruises nicht wider Treu und Glauben herbeigefihrt
waurden, sind gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen. Das gilt insbeson-
dere auch fir Anderungen der Fahrt- und Liegezeiten und/oder der
Routen (vor allem auch aus Sicherheits- oder Witterungsgriinden), tiber
die allein der fur das Schiff verantwortliche Kapitan entscheidet.

4.3 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberthrt, soweit
die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. AIDA Cruises
ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsabweichungen unverztglich
in Kenntnis zu setzen. Bei erheblichen Anderungen der Reiseleistungen
vom vereinbarten Inhalt des Reisevertrags vor Reisebeginn ist der Kunde
berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. Der Reisende hat diesen Ruick-
tritt unverzlglich nach der Erklarung durch den Reiseveranstalter
diesem gegentiiber geltend zu machen.

5 Preise und Preisanderungen

5.1 Die in diesem Katalog angegebenen Preise sind fur AIDA Cruises
bindend. AIDA Cruises behélt sich jedoch ausdrticklich das Recht vor,
vor Vertragsschluss eine Anderung des Reisepreises insbesondere aus
folgenden Griinden zu erklaren, Uber die AIDA Cruises den Kunden
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vor der Buchung selbstverstandlich informiert: Eine entsprechende

Anpassung des im Katalog ausgeschriebenen Reisepreises ist im Fall

der Erhéhung der Beforderungskosten, der Abgaben fir bestimmte

Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung

der fir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse zuldssig. Eine

Preisanpassung ist auBerdem zulassig, wenn die vom Kunden ge-

wiinschte und im Katalog ausgeschriebene Reise nur durch den Einkauf

zusétzlicher touristischer Leistungen (Kontingente) nach Veréffent-
lichung des Katalogs verfiigbar ist.

5.2 Bei den Reisen von AIDA Cruises gilt i.d.R. der jeweilige Saison-

preis jeder Reise entsprechend der Saisontabelle, sofern keine Ausnah-

me vermerkt ist.

5.3 MaBgebend fir alle ErméBigungen, die aus dem Alter des Kunden

resultieren, ist das Alter bei Reiseantritt.

5.4 AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, den im Reisevertrag ver-

einbarten Preis im Fall der nachtraglichen Erhéhung der Beférderungs-

kosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder

Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise

geltenden Wechselkurse entsprechend wie folgt zu andern:

a) Erhohen sich die bei Abschluss des Reisevertrags bestehenden Be-

férderungskosten (insbesondere Flugbeférderungskosten mit Kerosin-

zuschlagen und Treibstoffkosten der Schiffe), so kann AIDA Cruises
den Reisepreis nach MaBgabe der nachfolgenden Berechnung erhdhen:

* Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhohung kann AIDA Cruises
vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

* Andernfalls werden die vom Beforderungsunternehmen pro Befor-
derungsmittel geforderten bzw. die bei AIDA Cruises als Beforderer
anfallenden zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der
mitreisenden Gaste des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt.
Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag fur den Einzelplatz kann
AIDA Cruises vom Kunden verlangen.

b) Werden die bei Abschluss des Reisevertrags bestehenden Abgaben

wie Hafen- oder Flughafengebtihren gegentiber AIDA Cruises erhéht,

so kann der Reisepreis in dem Umfang erhéht werden, in dem sich die

Reise dadurch fur AIDA Cruises verteuert hat.

¢) Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisever-

trags kann der Reisepreis in dem Umfang erhéht werden, in dem sich

die Reise dadurch fur AIDA Cruises verteuert hat.

5.5 Eine Erhohung nach 5.4 a) bis ¢) ist nur zuldssig, sofern zwischen

Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Mo-

nate liegen und die zur Erhéhung fiihrenden Umstande vor Vertrags-

abschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsabschluss fir AIDA

Cruises nicht vorhersehbar waren.

5.6 Im Fall einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat AIDA

Cruises den Kunden unverziiglich nach Kenntnis des Anderungsgrunds

zu informieren. Preiserhéhungen sind nur bis zum 21. Tag vor Reisean-

tritt eingehend beim Kunden zuldssig. Bei Preiserhdhungen von mehr
als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Gebihren vom Reisevertrag
zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen

Reise zu verlangen, wenn AIDA Cruises in der Lage ist, eine solche Reise

ohne Mehrpreis fir den Kunden aus ihrem Angebot zu offerieren. Der
Kunde hat die zuvor genannten Rechte unverziglich nach der Mittei-
lung Uber die Preiserhdhungen AIDA Cruises gegenlber geltend zu
machen.

6 Riicktritt und Kiindigung durch AIDA Cruises

6.1 a) Wird eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl, auf die in
der entsprechenden Leistungs- oder Reisebeschreibung oder in sons-
tigen Unterlagen, die Vertragsinhalt geworden sind, ausdrtcklich
hingewiesen wird, nicht erreicht, ist AIDA Cruises berechtigt, von der
betroffenen Reiseleistung oder Reise bis zum 36. Tag vor Reisebeginn
zurlickzutreten. Die Mitteilung Uber das Nichterreichen der Mindest-
teilnehmerzahl und den damit zusammenhangenden Riicktritt von der
Reiseleistung oder Reise muss dem Kunden bis 36 Tage vor dem ver-
traglich vereinbarten Reisebeginn zugegangen sein. Wird die Reiseleis-
tung oder Reise aus diesem Grund nicht durchgefuihrt, erhélt der Kunde
die auf diese Reiseleistung oder — sofern es sich um eine Kiindigung
der Reise handelt — die auf die Reise geleistete Zahlung zurtck. AIDA
Cruises ist berechtigt, bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl
bei der Reiseleistung Busanreise den Transfer oder Teilstrecken des
Transfers auf Bahn oder Kleinbus umzubuchen.

b) Sollte bereits zu einem fritheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, hat der Reisever-
anstalter unverzuglich von seinem Rucktrittsrecht Gebrauch zu machen.
6.2 Lasst der geistige oder korperliche Zustand eines Kunden eine Reise
bzw. Weiterreise nicht zu, weil dieser den Kunden reiseunfahig macht
oder eine Gefahr fur den Kunden selbst oder jemanden sonst an Bord
darstellt, kann die Beférderung verweigert oder die Urlaubsreise des
Kunden jederzeit abgebrochen werden. Fir eventuell entstehende Mehr-
kosten steht AIDA Cruises nicht ein. Gleiches gilt, wenn eine geistige oder
korperliche Behinderung eine besondere Betreuung des Gastes erfordert,
die Uber die vertraglich vereinbarten Leistungen von AIDA Cruises hinaus-
geht, und der Kunde keine diese Betreuung tbernehmende Begleitperson
hat. Im Zweifel empfiehlt sich die explizite Nachfrage bei Buchung.

6.3 AIDA Cruises ist zur Kiindigung des Reisevertrags berechtigt, wenn
der Kunde Waffen, Munition, explosive oder feuergefahrliche Stoffe
und Ahnliches an Bord bringt; ferner, wenn er Drogen konsumiert oder
an Bord bringt bzw. Straftaten begeht. Eine berechtigte Kiindigung
liegt auch im Fall des Versuchs des Vorgenannten vor.

6.4 An Bord gilt eine Bordordnung, die vom Kunden uneingeschrankt
zu beachten und einzuhalten ist. Der Kunde ist verpflichtet, alle die
Schiffsordnung betreffenden Anweisungen des Kapiténs zu befolgen.
6.5 Der Kapitdn ist fur Schiff und Besatzung verantwortlich. Er besitzt
hinsichtlich der seemannischen Fiihrung des Schiffes, der Gewahrleis-
tung der Sicherheit sowie der Einhaltung der Bordordnung die alleini-
ge Entscheidungsbefugnis und ist in dieser Eigenschaft berechtigt, den
Kunden entschéadigungslos von Bord zu weisen. Diese Befugnis gilt
auch, wenn nach dem Urteil des Kapitans eine der unter 6.2 genann-
ten Situationen vorliegt.

6.6 Ferner kann AIDA Cruises den Reisevertrag ohne Einhaltung von

Fristen ktindigen, wenn der Kunde unter falscher Angabe zur Person,
zur Adresse und zum Ausweisdokument gebucht hat.

7 Ricktritt durch den Kunden

7.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriick-
treten. MaBgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei AIDA
Cruises innerhalb der Offnungszeiten des AIDA Kundencenters. Dem
Kunden wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden
dringend empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

7.2 In jedem Fall des Rucktritts des Kunden steht AIDA Cruises unter
Berlcksichtigung gewohnlich ersparter Aufwendungen und gewohn-
lich moglicher anderweitiger Verwendung der Reiseleistung folgende
pauschale Entschadigung — jeweils p. P. und bezogen auf den jeweiligen
Reisepreis — zu:

AIDA AIDA JUST
PREMIUM: VARIO AIDA
Bis zum 50. Tag* (mind. 50€ p.P) 20% 30% 35%
Vom 49. Tag bis zum 30. Tag* 25% 30% 35%
Vom 29. Tag bis zum 22. Tag* 35% 35% 40 %
Vom 21. Tag bis zum 15. Tag* 60 % 60 % 60 %
Ab dem 14. Tag* 80 % 80 % 80 %
Nichterscheinen, Stornierung
am Tag des Reisebeginns und bei 95% 95 % 95%
nachtraglicher Stornierung

*Vor Reisebeginn

Pramien flr Uber AIDA Cruises vermittelte Reiseversicherungen fallen
zusatzlich zur pauschalen Entschadigung in voller Hohe an. Bei einer
Buchung mit Linienfltgen gilt fir das An- und Abreisepaket erganzend
folgende pauschale Entschadigung (jeweils p. P. und bezogen auf den
Preis des An- und Abreisepakets):

Vom 59. Tag bis zum 30. Tag vor Reisebeginn L 50%

Ab dem 29. Tag vor Reisebeginn 80 %

Bei Nichterscheinen, Stornierung am Tag des Reisebeginns und
bei nachtréaglicher Stornierung

Bei Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer Kabine steht AIDA
Cruises in den Tarifen AIDA PREMIUM und AIDA VARIO eine pauscha-
le Entschadigung in Hohe von 80 % des anteiligen Reisepreises, im Tarif
JUST AIDA eine pauschale Entschadigung in Héhe von 95 % des an-
teiligen Reisepreises zu, mindestens jedoch eine Bearbeitungsgebihr
von 50 Euro. Daneben behalt sich AIDA Cruises das Recht vor, bei
Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer Kabine mit gebuchter
Dreier- oder Viererbelegung eine Umbuchung der Kabine vorzuneh-
men. Die Stornierung der Teilleistungen Flug und Bus (An- und Abreise-
paket) ist nicht moglich. Vorgenannte Stornopauschalen gelten nicht
fur An- und Abreisepakete im Tarif FlexFlug, die tagesaktuelle, nicht
im Katalog ausgeschriebene Fliige beinhalten. Bei Ruicktritt von einem
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solchen An- und Abreisepaket fallen Rucktrittskosten in Hohe von
100 % des Preises fur das An- und Abreisepaket an.

7.3 Dem Kunden ist der Nachweis gestattet, dass AIDA Cruises kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. AIDA Cruises
bleibt es vorbehalten, abweichend von den vorstehenden Pauschalen
eine konkret zu berechnende hohere Entschadigung zu fordern. AIDA
Cruises ist in diesem Fall verpflichtet, die Entschadigung im Einzelnen
zu beziffern und zu belegen.

7.4 Bearbeitungs- und Rucktrittsgebuhren sind sofort fallig.

7.5 Wir weisen darauf hin, dass die Moglichkeit besteht, bei unse-
rer Partnerversicherung HanseMerkur eine Reise-Ricktrittsversiche-
rung, eine Versicherung zur Deckung von Ruckfuhrungskosten bei
Unfall oder Krankheit sowie weitere Reiseversicherungen abzu-
schlieBen.

8 Umbuchung
8.1 Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des Abflugorts oder Reiseziels, der Un-
terkunft oder Verpflegungsart, der Kabine oder Befoérderungsart
(Umbuchungen) besteht nicht. Fir Umbuchungen, die auf Wunsch des
Kunden dennoch unter Beibehaltung des Gesamtzuschnitts der Reise
vorgenommen werden (insbesondere unter Beibehaltung der Reise-
dauer und des Reisepreises), werden bis 60 Tage vor Reisebeginn von
AIDA Cruises folgende Kosten berechnet:
* Fir Umbuchung innerhalb von AIDA PREMIUM keine
* Fur Umbuchung innerhalb von AIDA VARIO oder Umbuchung von
AIDA PREMIUM oder JUST AIDA auf AIDA VARIO 150 Euro p.P. fur
die erste und zweite Person in der Kabine
* Fir Umbuchung innerhalb von JUST AIDA oder Umbuchung von
AIDA PREMIUM oder AIDA VARIO auf JUST AIDA 300 Euro p.P. fur
die erste und zweite Person in der Kabine
Eine Umbuchung des Reisetermins kann — wenn Uberhaupt — generell
nur einmal erfolgen. Eine weitere Anderung des Reisetermins sowie
Umbuchungswiinsche, die spater als 60 Tage vor Reisebeginn bei AIDA
Cruises eingehen, konnen, sofern ihre Erfullung Uberhaupt moglich ist,
nur nach Ricktritt des Kunden vom Reisevertrag zu den vorstehenden
Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefihrt werden.
Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige Kosten
verursachen. Fir die Anderung von Reiseteilnehmern (Namens-
anderung/Personenersetzung) werden 50 Euro Bearbeitungsgebihr
p.P. berechnet, auBer bei Linienfligen ab 5 Wochen bis 4 Tage vor
Abflug. Hier bedarf es der Rickbestatigung durch AIDA Cruises, und
eventuell anfallende Kosten (bis zu 300 Euro p.P.) werden der Buchung
belastet. Bei einer Umbuchung des Abflugorts gelten fir den neuen
Flug die Preise und Konditionen des urspriinglichen Buchungstags;
sollte der neue Flug aus einem nachtraglich eingekauften Zusatzkon-
tingent stammen, gilt abweichend hiervon der fur dieses Kontingent
festgesetzte Preis. Die Umbuchung auf den Tarif einer anderen Vertriebs-
marke ist nicht moglich.
8.2 Umbuchungsgebtihren sind sofort fallig.

9 Gewahrleistung, Kiindigung durch den Kunden

9.1 Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, kann der Kunde
Abhilfe verlangen. Er ist verpflichtet, der von AIDA Cruises eingesetzten
Reiseleitung eventuelle Reisemangel unverziglich anzuzeigen und
Abhilfe zu verlangen. Unterlasst er dies schuldhaft, tritt eine Minderung
des Reisepreises nicht ein.

9.2 Schaden oder Zustellverzdgerungen bei Flugreisen empfehlen wir
dringend, unverzuglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige
(P.I.R.) der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften
lehnen i.d.R. Erstattungen ab, wenn die Schadensanzeige nicht aus-
gefullt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung
binnen 7 Tagen und bei Verspatung innerhalb von 21 Tagen nach
Aushandigung zu erstatten. Im Ubrigen sind der Verlust, die Bescha-
digung oder die Fehlleitung von Reisegepdck der Reiseleitung oder
unserer ortlichen Vertretung anzuzeigen. Ohne ordnungsgeméaBe
Anzeige besteht die Gefahr eines Anspruchsverlusts.

9.3 Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in
8§ 651 ¢ BGB bezeichneten Art nach § 651 e BGB oder aus wichtigem,
fir AIDA Cruises erkennbarem Grund wegen Unzumutbarkeit kiindi-
gen, hat er AIDA Cruises zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleis-
tung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist,
von AIDA Cruises verweigert wird oder die sofortige Kiindigung des
Vertrags durch ein besonderes, fiir AIDA Cruises erkennbares Interesse
des Kunden gerechtfertigt ist.

9.4 a) Samtliche Anspriche, die im Zusammenhang mit dem Reise-
vertrag bzw. den von AIDA Cruises erbrachten Leistungen stehen,
gleich aus welchem Rechtsgrund, mit Ausnahme von Schadensersatz-
ansprichen aus unerlaubter Handlung, hat der Kunde ausschlieBlich
innerhalb eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Ruck-
reisedatum gegeniber AIDA Cruises geltend zu machen. Diese Frist
gilt auch fur die Anmeldung von Gepéckschaden oder Zustellungsver-
z6gerungen beim Gepack im Zusammenhang mit Fligen gemaB Ziffer
9.2, wenn Gewahrleistungsrechte aus den §§ 651¢ Abs. 3, 651d, 651e
Abs. 3 und 4 BGB geltend gemacht werden. Ein Schadensersatzan-
spruch wegen Gepackbeschadigung ist binnen 7 Tagen, ein Schadens-
ersatzanspruch wegen Gepackverspatung binnen 21 Tagen nach
Aushandigung geltend zu machen.

b) Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegentiber AIDA Cruises
unter folgender Anschrift erfolgen: AIDA Cruises, German Branch of
Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland.
Eine schriftliche Geltendmachung wird dringend empfohlen.

¢) Durch die vorstehenden Regelungen bleiben die gesetzlichen Be-
stimmungen Uber eine unverschuldete Fristversaumnis durch den
Kunden sowie die Vorschriften tiber die Hemmung der Verjahrungsfrist
unberihrt.

10 Haftung/Haftungsbeschrankung

10.1 Die vertragliche Haftung von AIDA Cruises fur Schaden, die nicht
Korperschaden sind (auch die Haftung fur die Verletzung vor-, neben-
oder nachvertraglicher Pflichten), ist auf den dreifachen Reisepreis

beschrankt, soweit

a) ein Schaden des Kunden von AIDA Cruises weder vorsétzlich noch
grob fahrlassig herbeigefthrt wurde

oder

b) AIDA Cruises fur einen dem Kunden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
10.2 Fir alle gegen AIDA Cruises gerichteten Schadensersatzan-
spriiche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, ist die Haftung fir Sachschaden auf die Hohe
des dreifachen Reisepreises beschrankt. Diese Haftungshéchstsummen
gelten jeweils je Kunde und Reise. Mdglicherweise dariber hinausge-
hende Anspriiche in Zusammenhang mit Reisegepdck nach dem
Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung unberiihrt.
10.3 Die Seebeférderung unterliegt der Haftungsordnung des Uberein-
kommens von Athen von 1974 und des Protokolls von 2002 sowie dem
IMO-Vorbehalt und den IMO-Richtlinien zur Durchfiihrung des Athener
Ubereinkommens, die in der Europdischen Gemeinschaft durch die
Verordnung (EG) Nr. 392/2009 umgesetzt wurden. Die Regelung dieses
Absatzes findet nur dann keine Anwendung, wenn die Regelungen in
Punkt 10.1 zu einer geringen Inanspruchnahme von AIDA Cruises ftihren.
AIDA Cruises weist in Zusammenhang mit der Haftungsordnung bei
Seebeférderung auf die folgenden zu beachtenden Punkte hin:

a) Unabhangig vom Bestehen eines Schadensersatzanspruchs zahlt
AIDA Cruises bei Tod und Kérperverletzung infolge eines Schifffahrts-
ereignisses binnen 15 Tagen nach Feststellung des Schadensberechtig-
ten eine angemessene Vorschusszahlung je Person und Vorfall, im
Todesfall mindestens 21.000 Euro. Die Vorschusszahlung stellt kein
Anerkenntnis welchen Anspruchs auch immer dar. Die Vorschuss-
zahlung kann mit eventuell zu zahlenden Schadensersatzzahlungen
verrechnet werden. Sie ist an AIDA Cruises zurlickzuzahlen, wenn der
Empfanger der Vorschusszahlung nicht schadensersatzberechtigt war
(siehe Art. 6 Abs. 2 der Verordnung (EG) Nr. 392/2009).

b) Die Haftung von AIDA Cruises fur den Verlust und die Beschadigung
von Gepack, Mobilitatshilfen und anderer Spezialausristung, die von
Kunden und/oder Mitreisenden mit eingeschrankter Mobilitat verwen-
det werden, ist ausgeschlossen, wenn der Kunde und/oder Mitreisende
den Schaden bei einem erkennbaren Schaden nicht spatestens bei der
Ausschiffung oder bei nicht erkennbaren Schaden spatestens 15 Tage
nach der Ausschiffung AIDA Cruises mitteilt. Der schriftlichen Mit-
teilung bedarf es nicht, wenn der Schaden von den Parteien gemeinsam
innerhalb der Frist festgestellt wird.

¢) AIDA Cruises haftet nicht fur den Verlust oder die Beschadigung
von Wertgegenstanden (z.B. Geld, wichtige Dokumente, begebbare
Wertpapiere, Edelmetalle, Juwelen, Schmuck, Kunstgegenstande,
Foto- und Filmapparate, tragbare Videosysteme und mobile Endgera-
te — wie etwa Laptops oder Tablets —, jeweils mit Zubehor etc.), es sei
denn, sie wurden bei der Beférderung zur sicheren Aufbewahrung
hinterlegt.

10.4 Wertgegenstande im vorgenannten Sinne sind im Rahmen der
An- und Abreise vom Reisenden in personlichem Gewahrsam sicher
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verwahrt im Handgepéck mitzufihren. AIDA Cruises haftet ausdriick-
lich nicht fir Verlust oder Beschadigung von Wertgegenstanden, die
im Rahmen der An- und Abreise im aufgegebenen Reisegepack mit-
gefuhrt werden.

10.5 AIDA Cruises haftet nicht fur Leistungsstdrungen, Personen-
und/oder Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt oder die von Dritten, Unabhangi-
gen durchgefthrt werden (z.B. 6ffentliche Verkehrsmittel, Sportveran-
staltungen, Theaterbesuche und Ausstellungen) und die in der Reise-
ausschreibung ausdrucklich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind,
es sei denn, AIDA Cruises erweckt den Anschein, Veranstalter zu sein.
AIDA Cruises haftet jedoch, wenn und soweit fUr den dem Kunden
entstandenen Schaden die Verletzung uns obliegender Hinweis-, Auf-
klarungs- oder Organisationspflichten ursachlich geworden ist.

10.6 Eine etwaige Flugbeférderung als Teil der Pauschalreise unterliegt
der Haftungsordnung des Montrealer Ubereinkommens von 1999 in
der durch die Verordnung (EG) Nr. 889/2002 geanderten Fassung.
10.7 Die Reiseleitung an Bord der Schiffe von AIDA Cruises, Reisever-
mittler und/oder sonstige Leistungstrager sind nicht berechtigt, irgend-
welche Anspriiche der Kunden gegentiber AIDA Cruises anzuerkennen.
10.8 AIDA Cruises empfiehlt den Kunden im eigenen Interesse den
Abschluss einer Reise-Unfallversicherung und einer Reisegepack-Versi-
cherung.

11 Medizinische Versorgung an Bord

Die Schiffe verfligen tiber modern eingerichtete Hospitéler, die sich auf
Deck 3 befinden. Schiffsarzte und hoch qualifiziertes Fachpersonal
stehen flr Ihre medizinische Versorgung zur Verfiigung. Die Sprech-
zeiten erfahren Sie an Bord. Géste, die sich in arztlicher Behandlung
befinden oder besondere Anliegen haben, werden gebeten, den
Schiffsarzt am Anfang der Reise zu informieren. Bitte beachten Sie,
dass die Leistungen des Schiffsarztes kein Bestandteil des Reisevertrags
sind und der Schiffsarzt in seinen medizinischen Entscheidungen nicht
den Weisungen von AIDA Cruises unterworfen ist. Eine umfangreiche
Krankenbehandlung ist an Bord nur eingeschrankt moglich. Sollten Sie
an chronischen oder schwerwiegenden Erkrankungen leiden, nehmen
Sie bitte vor einer Reisebuchung Kontakt zu AIDA Cruises auf, um die
Maoglichkeit der Teilnahme an einer AIDA Reise und die Gestaltung der
Rahmenbedingungen abzustimmen. Die Krankenbehandlung erfolgt
gegen Bezahlung (Abrechnung am Ende der Reise Uber lhre
Bordabrechnung; keine Abrechnung tber Krankenkassenkarte oder
Auslandskrankenschein moglich). Sie erhalten am Ende der Reise eine
detaillierte Hospitalrechnung in die Kabine, die Sie zur Erstattung bei
Ihrer Auslandsreise-Krankenversicherung einreichen kénnen. Wir
empfehlen daher unbedingt den Abschluss einer Auslandsreise-
Krankenversicherung. Bei Risikofallen kann der Patient im néachsten
Hafen ausgeschifft werden. Die fur die Ausschiffung und die Kranken-
behandlung entstehenden Kosten tragt der Patient. Soweit verflgbar,
stellt AIDA Cruises im Fall einer medizinischen Ausschiffung eine Be-
treuung durch eine Agentur. Fir die Entsorgung von medizinischen

Abfallen (Insulinspritzen etc.) kontaktieren Sie bitte das Bordhospital.
Sollten Sie spezielle Medikamente benétigen, bringen Sie diese bitte
in ausreichender Menge im Handgepack mit an Bord. Bitte beachten
Sie hierbei jedoch die EU-Richtlinie zur Mitnahme von Flissigkeiten im
Handgepdck sowie ggf. zu berticksichtigende Einfuhr- oder Zoll-
beschrankungen des Ziellands.

12 Beschrankungen fiir werdende Miitter und Sauglinge
Aus Sicherheitsgriinden und bedingt durch die eingeschrénkte medi-
zinische Versorgung an Bord der Schiffe von AIDA Cruises ist die Be-
férderung von werdenden Muttern, die sich bei Reiseende in der
24. Schwangerschaftswoche oder dartiber hinaus befinden, und
Sauglingen unter 6 Monaten nicht méglich. Bitte beachten Sie, dass
auf allen Routen, die 3 oder mehr aufeinanderfolgende Seetage auf-
weisen, fir Sduglinge ein Mindestalter von 12 Monaten gilt.

13 Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

13.1 Der Kunde hat alle Gesetze, Verordnungen, Anordnungen und
Reisebestimmungen (Vorschriften) der Lander und Hafen, die von der
Reise berthrt werden, sowie alle Regeln und Anweisungen von AIDA
Cruises sowie von AIDA Cruises beauftragten Dritten zu befolgen.
13.2 AIDA Cruises wird deutsche bzw. dsterreichische Staatsangeho-
rige Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
vor Vertragsabschluss sowie iiber deren eventuelle Anderungen vor
Reiseantritt unterrichten. Angehorigen anderer Staaten gibt das jeweils
zustdndige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass
keine Besonderheiten in der Person des Reisenden und eventuell
Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit, Vor-
eintragungen im Pass, Flichtlingsausweis etc.) vorliegen.

13.3 Der Kunde ist verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfuhren
der behordlich notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche
Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften.
Etwaige hierfur anfallende Kosten sind allein vom Kunden zu tragen.
Alle Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwach-
sen, z.B. die Zahlung von Rucktrittskosten, Strafen, BuBgelder und
sonstige Auslagen oder auch zusatzlich anfallende Reisekosten, gehen
zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn AIDA Cruises nicht, unzurei-
chend oder falsch informiert hat. Der Kunde ist verpflichtet, Geldbe-
trage, die AIDA Cruises in diesem Zusammenhang zahlen oder hinter-
legen muss, sofort zu erstatten.

13.4 Der Kunde hat AIDA Cruises alle fur die jeweilige Reise erforder-
lichen personlichen Daten (Manifestdaten) bis spatestens 6 Wochen
vor Reisebeginn zur Verfiigung zu stellen und zu gewdhrleisten, dass
die angegebenen Manifestdaten mit den Daten in den Reise-
dokumenten (z.B. Reisepass und Personalausweis) Ubereinstimmen.
Bei Buchung ab 6 Wochen vor Reisebeginn sind die Manifestdaten
unverziglich zur Verfigung zu stellen.

13.5 AIDA Cruises haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa oder sonstiger Reisedokumente durch die
jeweils zustandige Stelle (z.B. diplomatische Vertretung), wenn der

Kunde diese mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, AIDA
Cruises hat hierbei eigene Pflichten schuldhaft verletzt.

13.6 AIDA Cruises ist im Fall des VerstoBes gegen bzw. der Nichtein-
haltung von Pass-, Visa-, Gesundheits- oder sonstigen Einreisebestim-
mungen, insbesondere auch bei der nicht fristgerechten Zurverfu-
gungstellung der Manifestdaten gemaB vorstehender Ziffer 13.4, be-
rechtigt, den Transport des Kunden zu verweigern und die
entsprechenden Rucktrittsgebthren gemaB Ziffer 7.2 dieser Reisebe-
dingungen zu verlangen. Dem Kunden steht in diesem Fall das Recht
zu, AIDA Cruises nachzuweisen, dass ein Schaden nicht oder nicht in
der geltend gemachten Hohe entstanden ist.

13.7 Sind fur die Einreise in ein Land, das von der Reise berthrt wird,
vom Kunden Einreisegeblhren oder ahnliche Abgaben zu entrichten
oder sind kostenpflichtige Reisedokumente (z.B. Visum) erforderlich,
deren Besorgung AIDA Cruises Ubernommen hat, so ist AIDA Cruises
berechtigt, hierfir anfallende und verauslagte Kosten an den Kunden
weiterzubelasten.

14 Datenschutz

Die im Rahmen lhrer Buchung angegebenen personenbezogenen
Daten (z.B. Name, Adresse, Telefonnummer etc.) werden zur Abwick-
lung der Reise, zur Kundenbetreuung und Marktforschung oder zur
Erfullung gesetzlicher Bestimmungen gespeichert, verarbeitet und
genutzt. Darlber hinaus kénnen die Daten zur Zusendung von aktu-
ellen Informationen und Angeboten verwendet werden. Sollten Sie
diese Informationen nicht wiinschen, wenden Sie sich bitte mit lhrem
Anliegen an: AIDA Cruises, Betrieblicher Datenschutzbeauftragter,
Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland.

15 Informationspflicht Giber die Identitat des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens

AIDA Cruises ist laut EU-Verordnung dazu verpflichtet, dem Kunden
die Fluggesellschaft zu nennen, die aller Voraussicht nach seinen Flug
durchfiihren wird. Sobald AIDA Cruises sicher weil3, um welche Flug-
gesellschaft es sich handelt, ist AIDA Cruises verpflichtet, den Kunden
darlber zu informieren. Sollte sich daran noch etwas andern, muss der
Kunde dartber in Kenntnis gesetzt werden.

Die ,Black List" ist auf folgender Internetseite abrufbar: https:/ec.europa.
eu/transport/sites/transport/files/modes/air/safety/air-ban/doc/list_en.pdf

16 Verjahrung, Abtretungsverbot, Gerichtsstand

16.1 Anspriiche des Kunden/Reisenden nach den §8§ 651 ¢ bis f BGB
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die
auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung des Reise-
veranstalters oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen
des Reiseveranstalters beruhen, verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch
fur Anspriiche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer vorsétz-
lichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveranstalters
oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Reise-
veranstalters beruhen.
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16.2 Alle Ubrigen Anspriiche nach den §§ 651 ¢ bis f BGB verjéhren in
einem Jahr.

16.3 Die Verjahrung nach Ziffer 16.1 und 16.2 beginnt mit dem Tag,
der dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt. Fallt der letzte Tag der
Frist auf einen Sonntag, einen am Erklarungsort staatlich anerkannten
allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines
solchen Tages der nachste Werktag.

16.4 Schweben zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter
Verhandlungen tiber den Anspruch oder die den Anspruch begriinden-
den Umstande, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem
AIDA Cruises die Anspriiche schriftlich zurtckweist.

16.5 Eine Abtretung jedweder Anspriche des Kunden, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlos-
sen. Ebenso ist die gerichtliche Geltendmachung der vorbezeichneten
Anspriche des Kunden durch Dritte in eigenem Namen unzuldssig.
16.6 Der Kunde kann AIDA Cruises nur am Sitz ihrer deutschen Nie-
derlassung in Rostock verklagen.

16.7 Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Reisenden und AIDA
Cruises als Reiseveranstalter findet ausschlieBlich deutsches Recht
Anwendung.

16.8 Fir Klagen von AIDA Cruises gegen den Kunden ist der Wohnsitz
des Kunden maBgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Vollkaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts
oder Personen, die ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort
auBerhalb der Mitgliedsstaaten der EuGVVO haben oder deren Wohn-
sitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist. In diesen Féllen ist der Sitz der deutschen Nieder-
lassung von AIDA Cruises, Rostock, malgebend.

16.9 AIDA Cruises nimmt derzeit nicht an einem Streitbeilegungsver-
fahren einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

16.10 Die Nichtigkeit und/oder die Unwirksamkeit einzelner Bestim-
mungen des Reisevertrags und/oder dieser Reisebedingungen haben
nicht die Nichtigkeit und/oder Unwirksamkeit des gesamten Reisever-
trags oder der Reisebedingungen zur Folge.

16.11 Diese Reisebedingungen und alle Angaben im AIDA Katalog
.September 2017 bis Oktober 2018" entsprechen dem Stand von Mérz
2017. Sie gelten fur alle Reisen aus dem AIDA Katalog ,, September 2017
bis Oktober 2018" mit AIDA Cruises und ersetzen magliche frithere auf
diesen Katalog bezogene Versionen oder Auflagen.

Gultig ab 14.03.2017
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